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| Glosario

e Activo: Un activo es un recurso econdmico presente controlado por la entidad como
resultado de sucesos pasados.

e Cartera: Lineas de crédito ofrecidas por la Compania.

e Costo amortizado de un activo financiero o de un pasivo financiero: Importe al que fue
medido en su reconocimiento inicial un activo financiero o un pasivo financiero, menos
reembolsos del principal, mas o menos, la amortizacién acumulada, utilizando el método
del interés efectivo, de cualquier diferencia entre el importe inicial y el importe al
vencimiento y, para activos financieros, ajustado por cualquier correccién de valor por
pérdidas.

e Depreciacion (amortizacion): Distribucion sistematica del importe depreciable de un
activo a lo largo de su vida util.

e Gastos: Son disminuciones en los activos o incrementos en los pasivos que dan lugar a
disminuciones en el patrimonio, distintos de los relacionados con distribuciones a los
tenedores de derechos sobre el patrimonio.

e Importe depreciable: El costo de un activo o el importe que lo sustituya (en los estados
financieros) previa deduccién de su valor residual.

e Importe en libros: El importe por el que se reconoce un activo, una vez deducidas la
depreciacion (amortizacion) acumulada y las pérdidas de valor por deterioro acumuladas
gue le correspondan.

e Ingresos: Son incrementos en los activos o disminuciones en los pasivos que dan lugar a
incrementos en el patrimonio, distintos de los relacionados con aportaciones de los
tenedores de derechos sobre el patrimonio.

e Obligacion: Es un deber o responsabilidad que una entidad no tiene capacidad practica
de evitar. Una obligacion siempre es debida a un tercero (o terceros).

e Oftro resultado integral: Partidas de ingresos y gastos (incluidos los ajustes por
reclasificacion) que no se reconocen en el resultado.

e Materialidad o Importancia relativa: La informacion es material o tiene importancia
relativa si su omisién o expresion inadecuada puede influir sobre decisiones que los
principales usuarios de los informes financieros con propdsito general adoptan a partir
de esos informes, que proporcionan informacidén financiera sobre una entidad. En otras
palabras, materialidad o importancia relativa es un aspecto de la relevancia especifico de
la entidad, basado en la naturaleza o magnitud, o ambas, de las partidas a las que se
refiere la informacién en el contexto del informe financiero de una entidad individual.

e Pasivo: Es una obligacion presente de la entidad de transferir un recurso econdémico
como resultado de sucesos pasados.



| Glosario

e Recurso econdmico: Es un derecho que tiene el potencial de producir beneficios
econoémicos.

e Resultado del periodo: Total de ingresos menos gastos, excluyendo los componentes de
otro resultado integral.

e Riesgo de Liquidez: Es la posibilidad de que una entidad incurra en pérdidas asociadas a
la contingencia de no poder cumplir plenamente, de manera oportuna y eficiente con
los flujos de caja esperados e inesperados, vigentes y futuros, sin afectar el curso de las
operaciones diarias o la condiciéon financiera de la entidad.

e Riesgo de Mercado: Posibilidad que una entidad incurra en pérdidas asociadas a la
disminucién del valor de sus portafolios y/o de los portafolios de terceros que se
encuentran bajo su administraciéon por efecto de variaciones en el precio de las
inversiones en las cuales mantiene posiciones dentro o fuera del balance.

e Riesgo Operacional: Es la posibilidad de que la entidad incurra en pérdidas por las
deficiencias, fallas o inadecuado funcionamiento de los procesos, la tecnologia, la
infraestructura o el recurso humano, asi como por la ocurrencia de acontecimientos
externos asociados a éstos. Incluye el riesgo legal.

e Patrimonio: Es la parte residual de los activos de la entidad, una vez deducidos todos sus
pasivos.

e Resultado integral total: El cambio en el patrimonio durante un periodo, que procede de
transacciones y otros sucesos, distintos de aquellos cambios derivados de transacciones
con los propietarios en su condicién de tales.

e Tasa de interés efectivo: La tasa que descuenta exactamente los pagos o cobros de
efectivo futuros estimados durante la vida esperada del activo financiero o pasivo
financiero con respecto al valor en libros bruto del activo financiero o al costo amortizado
de un pasivo financiero.

e Vida util: Es el periodo durante el cual se espera utilizar el activo por parte de la entidad; o
el nimero de unidades de produccién o similares que se espera obtener del mismo por

parte de la entidad.
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Informe de gestion del
representante legal y la
junta directiva

Anadlisis Economico

El arfio 2025 fue para la economia mundial
un afo de crecimiento moderado y de cierto
grado de estabilidad; aun asi es de resaltar
gue se han generado y siguen generando
aglgunos riesgos que podrian alterar la
dparente calma econdmica, es resaltable
entonces la presencia de tensiones
comerciales que incluyen a las principales
potencias del planeta; adicionalmente
el riesgo geopolitico que se presenta
actualmente en diferentes continentes conla
presencia de paises con gobiernos interinos
o en conflictos por disputas territoriales; vy
adicional a esto los desafios fiscales que se
estdn dando en algunas naciones, entre las
cuales estd incluida Colombia.

Con respecto a la economia colombiana si
bien la inflacion tuvo un aparente periodo
de mejoria durante el afo 2025 bajando
del umbral del 5%, también es cierto que
en la parte final del afo hubo un repunte
importante llegando a niveles del 55% y
cerrando el arno a niveles del 5,1%; es decir,
aunque tuvo una tendencia negativa, la
pendiente detrds de dicha pendiente no fue
de granmagnitud, porlo cual la convergencia
hacia el rango meta para Colombia que se
ubica entre el 2% vy el 4% ha sido mds lenta
de lo esperado; los retos mds importantes
de este indicador estuvieron relacionados
con los altos costos en el sector servicios,
el incremento en las tarifas de los servicios
publicos y la incertidumbre generada por el
elevado déficit fiscal. Por otro lado, la tasa de
intervencion bancaria estuvo relativamente
astable cerrando el afio en niveles del 8,25%,
estabilidad que fue criticada por algunos
sectores locales, esta estabilidad desacelero
el periodo de expdansion econdmica vy
de mdrgenes de intermediacion que se
habia venido propiciando durante el aro
inmediatamente anterior, sin  embargo
permitic posicionaral pesocolombianocomo
un activo atractivo para los inversionistas;
es importante entonces hacer énfasis en la
independencia que ha mostrado la junta
directiva del banco de la republica, érgano
rector gque continuard como es menester
generando control sobre la inflacion del
pais y utilizando como mecanismo principal

las tasas de la politica monetaria (TPM)
para los fines mencionados;, es por esto
que para el ano 2026 se esperd que la tasa
de intervencion siga en aumento, lo cual
repercutird en un importante reto de gestion
para con las entidades que componen el
sector financiero, la premisa estard entonces
en cuidar los mdrgenes en un periodo
economico contractivo. Con respecto a la
tasa de cambio (TRM) el peso colombiano
contrario a lo gue se pronosticaba tuvo
apreciaciondurante el afo 2025, sinembargo
las razones detrds de esta apreciacion
podrian generar un efecto rebote y por
ende una depreciacion de la moneda local,
asto dado que la apreciacion del peso con
respecto al dolar se debe a undebilitamiento
generalizado del ddlar americano con
respecto a otras monedas a nivel global y a
la adquisicion de deuda externa por parte
de Colombiag, lo cudl aumenta los ddlares
flotantes en la economia colombiana vy por
ende al tener una mayor oferta del mismo se
evidencian impactos en su valor.

Entérminos generales se espera un arno 2026
con importantes retos relacionados con el
controldela inflacion enel pais, reconociendo
nuevamente la independencia demostrada
porlajuntadirectivadelbancodelarepublica
para lograr esta misidn, lo cual permite
pensdr en un afo guizds con adumentos en
la inflacion llegando a niveles cercanos al
6% pero todavia en rangos moderados y
que permitan retomar posteriormente la
senda hacia el rango meta (2% - 4%); para
con las entidades financieras el reto estard
entonces en navegar un ano con suba en las
tasas de intervencion, por ende disminucion
en lademanda de creditos y mayor reto para
la colocacion de los recursos, esto aunado a
la necesidad de colocar estos recursos de
una manera costo-eficiente sobre todo en lo
relativo al riesgo de crédito, adicional a esto
la mira deberd estar puesta en cuidar los
mdrgenes de intermediacion.




Informe de Presidencia Iris CF

Estimados socios, miembros de junta directiva, inversionistas clientes y empleados:
En primer lugar, quiero reiterar mi compromisc y orgulle por liderar el proyecto
futurce gue se viene consclidando al interior de Iris. Es clara la oportunidad gue se
tiene en cfrecer a las Pymes en Colombia servicios financieros de vanguardia y a la
medida, apalancados en esquemas cperatives eficientes y altamente soportados en
tecnologia. Masqgue lacportunidad de capturar valor econémicoenel ejercicioresulta
de unimpacto de grandes proporciones en materia de desarrollo social y econémico
para el pais y para la regién dado gue las Pymes son el motor predominante en la
actividad econémica y en materia de generacion de emplec.

El 2025 ha sido un ano de alto dinamismo tantoe global comao localmente, este
dinamismc ha generadc impcrtantes retos para el sector financierc y claro estd
para IRIS, los retos se han asumido con inagotable persistencia por parte de
administracion y han sidc acomparfiados de lineamientos estratégicos claros para
todos los niveles de la organizacion, de esta manera se han seguido construyendo
cimientos fuertes para la compania, mismos gue permitan la sostenibilidad en el
tiempo; los lineamientos estratégicos giran alrededor de seguir consolidando la
oferta de valor para crecer rentablemente, seguir avanzandc en la digitalizacion
y simplificacion tecnolégica y operativa, asegurar la estructura de balance
adecuada para el crecimiento, todo estc enmarcadc en un adecuado clima y
cultura crganizacional. Es entonces importante hacer énfasis en estos lineamientos
estratégicos, en aras no sclo de entenderlos mejor sino de comprender que avances
se han venido generanda:
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Consolidar la oferta de valor para crecer rentablemente

Iniciativas Claves 2026:
) Pasamosdel enfoque en productos mas hacia la oferta y gestién comercial:
2 Venta de liguidez (Factoring) v ahorros como ancla de la oferta.
@ Prospeccion mejorada.
@ Diserio comercial para llegar con una oferta mas atractiva y clara.
@ Dinamizar crecimiento de factoring organico (gestién comercial,
diferenciales, acompanamiento comercial y comercial de crédito).
@ Consolidar modelo de compra de cartera (margen vs diversidad).
© Crecimiento direccionado en ahorros.

@ Nuevas fuentes de ingreso: IPC (generacion de fees), agregadores de pago
compania.

@ Crecimiento en Alianzas (perfilamiento de clientes).
) Asegurarriesgo de crédito de acuerdo a expectativas de PE.

Digitalizacién y Simplificaciéon Tecnolégica y Operativa
Iniciativas Claves 2026:
€ Implementar SIF v13 y plataforma factoring.

£ Asegurar procesc cliente nuevo en factoring (Setup for success).

@ Apertura masiva en Alianzasy monitoreo adecuado.

€ Masificar uso de la |A en procesos internosy transversales.
© Gestidn de la arquitectura con baja inversion requerida en TL

@ Actualizar el flujo de procesos buscando eliminar plataformas,
orguestadores y areas no operativas como parte del proceso.

€ Ajustes en atribuciones en areas comerciales y gobiernc corporativo.

Asegurar la estructura de balance requerida para futuro crecimiento

Iniciativas Claves 2026:

@ Asegurar capital requerido para crecer.

@ Titularizacion.

@ Acelerar limpiezade balance y punto de equilibric.
€ Optimizar administracién de liquidez.

© Eliminar destruccién de valor por niveles excedentes de liguidez
(portafolio de TES).

© Eficiencia en el fondea: uso de cuentas de Inversion y tesoreria con
gestion de margen y sin generar excesos de concentracion.

Climay Cultura

Iniciativas Claves 2026:

@ Desempeno y Comunicacion efectiva.

@ Assgurar habilidades requeridas en la etapa actual.
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A) Consolidar la oferta de valor para
crecer rentablemente:

En aras de fortalecer este lineamiento y
entendiendc gue lcs clientes tienen diferentes
tipos de necesidades como lo son  las
transaccionales, de financiacidon, de inversion,
entre otras, se ha generadoc un lineamiento
alrededor de fortalecer nuestra propuesta de
valor de cara al cliente y aparte de fortalecerla
mejorar los mecanismos de comunicacion de
dicha propuesta de valor para con el mercadg,
presentando a RIS como un portafolio
de soluciones financieras gue estardn
encaminados a satisfacer sus diferentes tipos
de necesidades; esto teniendo como productos
ancla la cuenta de ahorros y el factoring,
lineamiento que no sclo buscan atraer nuevos
clientes sino profundizar la relacion con los ya
existentes y con el beneficic colateral de hacer
crecer la cartera crganica de la companfia, por
otro lado y con respecto a la cartera inorganica,
comosemenciondantericrmentecon el objetivo
de lograr escala y crecer rentablemente se han
venido haciendo esfuerzos vy capturando valor
de los mismos, estc alrededcer de tener un pool
mas amplic de generadores de carteraa quienes
comprar facilitando asi unc de los principales
principios financiercs detrds de la rentabilidad
y es el relacionado con la diversificacion del
pertafolic active; es impoeortanie resaltar gue
todos los esfuerzos en los productos actives
han venide siendc accmpafiados de analisis
de precios y de riesgos, buscando tener una
cartera gue realmente sea equilibrada entre el
precio con el gue se cobra al mercado versus las
erogacionesocasionadas por el riesgo decredito
inherente a dichcs productes. Aheora bien y en
pro derentabilizar los resultados de [RIS se estan
realizando paralelamente y sin descuidar las
lineasde negociode cartera esfuerzos alrededor
de tener ingrescs adicionales diferentes de
intereses, explorando alianzas con nueves
actores gue nos permitan llegar a mas clientes
finales mediante relaciones B2B2C, esfuerzos
gue serdan entonces palancas adicicnales para
acercar a la compafia cada vez mas a cifras
positivas de manera sostenikle.

B) Digitalizacion y simplificacion
tecnologica y operativa:

Como es evidente parte de la sostenibilidad
financiera gue RIS busca para poder ser un actor
relevantedelsectorfinancieroeneltiemporecae
sobre fortalecer sus lineas de cartera organica,
entre las cuales se encuentra Factoring, es
por esto gue en RIS durante el afic 2025 hizo

impcriantes esfuerzos los cuales tendran su
principal captura de valor durante el primer
trimestre oel 2026, siendo asi IRIS dispondra de
una plataforma tecnolégica de vanguardia para
dicho preducte la cual facilitard el crecimiento
del mismo; por otro lado, se estd trabajandc en
un proyectc de actualizacién del principal core
informatico de la organizacién, pasando de SIIF
v6 a SIIF v13; esto con el firme objetive de tener
procescs cada vez mas simples, adaptados a
la realidad actual del negocio y que ademas
se adapten con mayor facilidad a las nuevas
realidades gue se presenten en el transcurrir del
tiempo. Con respectc a la inteligencia artificial
y de la meanc de departamento de Tl se estan
desarrcllandc proyectos gque faciliten el dia a
dia de los diferentes equipos dentro de RIS y
gue permitan a su vez automatizar procesacs,
generar eficiencias tantoc de tiempo como de
dinerc y brindar un mejor servicic a nuestros
clientes

C) Asegurar la estructura de balance
para futuro crecimiento:

El afic 2025 marcd un hito de gran relevancia
para RIS, esto dado gue a pesar de ser un afic
de grandes retcs no solo para la ccmparia, sino
para el sector financiero y el pais en general,
se logrd la generacion de Utilidades Antes
de Impuestos positivas, hecho gue si se mira
hacia atrédsen el corto plazo nc estaba presente,
es entonces relevante hablar de la gestién de
balance gue se ha venido desempefiando y gue
entre otras cosas se ha realizado con la premisa
de buscar un mejor futuro para IRIS, es por lo
cual durante el 2025 y acompafiando la gestion
mencicnada alguncs activos gue estaban en
el balance de la compania dejaron de ser parte
del mismo, teniendo efectos positives antes de
impuesteos y logrando a su vez deteriorcs del
impuesteo diferide de la compania, nuevamente
generando saneamiento del balance de IRIS;
dados estos efectos positivos la compafiia
seguira promoviendo este tipo de iniciativas
toda vez gue se entiende son beneficiosas en el
largo plazo.

D) Clima y Cultura:

Los limcamientos estratégicos de IRIS como se
mernciond enlericrmente estdn enmarcados
en generar el adecuado clima y una sana
cultura laborar, propiciandc espacios de
trabajo agradables para los colaboradores y
convirtiendo a IRIS en un lugar en el cual las
personas guieren trabajar. Durante el anc 2025
se lograron importantes avances en cinco {5)
frentes:

n



Iniciativas

Modelo de . : :
gestién del Academia de Lideres Gestion del Estrategia de Experiencia del
desempenoy Cracks clima Sostenibilidad colaborador

desarrollo

2 evaluaciones J Plan estrat
realizadas (99% de sosteni

= : ativas para
ll"'t'-‘.‘l’\-:’x".‘:"kclf‘)r‘lf_rs cumplimiento
de microc normativo slataformas.

Resultados y Gestion Financiera

IRIS consecuente con su enfogue en la sostenibilidad financiera del largo plazo sigue
resaltando los pilares que se definieron desde el anc 2019, afic en el cual se generd el ingreso
del accionista controlante a través del fondo de capital privado Agua VIl y que ahora es
representado por medio de la holding IBH LLC:

1) Fortalecimiento patrimonial:

Esresaltable la confianza y apoyo gue IRIS y su administracién han recibido por parte de los
accionistas, hecho que en cifras se traduce en el aporte de capitalizaciones por $ 151.000
MM COP esto desde el mes de julio 2019 y también en la incorporacion de instrumentos de
deuda subordinada por $ 11.100 MM COP, misma deuda gue llegé al nocional mencicnado
en el mes de septiembre del anc 2024. En cuanto a los hechos econdmicos mas recientes
y como respuesta al plan de ajuste de solvencia en el cual estuvo trabajandoc la companiia,
se recibieron $ 51.000 MM COP durante el 2024, respaldando también |a tesis alrededor del
apoyo brindado por los accionistas en pro de garantizar la sostenibilidad y continuidad del
negocio financierc para IRIS. En el ano 2025 no se recibieron instrumentos patrimoniales,
sin embargo se generd la planeacidn financiera para el afic 2026 en la cual se evidencié
por parte de la administracién la necesidad de recibir capitalizaciones por $ 20.000 MM
COP con el objetivo se seguir persiguiendo los cbjetivos de largo plazo de la organizacién,
necesidad que fue ratificada y aprobada en la Junta Directiva del mes de noviembre del
ano 2025, estas capitalizaciones serdn vitales para que la organizacién pueda seguir su
operacién financiera y aumentando su tamano comercial en aras de facilitar la creacién de
economias de escala, esto en pro de alcanzar el punte de equilibric operacional; a su vez
estas capitalizaciones permiten afirmar gue el respaldo no solo ha side una realidad en el
pasado, sinc gue continla siendo una constante para el futurc de IRIS.
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Cifras en millones § COP

I Total patrimonio

@ Capitalizaciones $111,622

dic-18 dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24 sept-25

I1) Crecimiento de la cartera productiva y organica:

Dadeo el ingreso del nuevo accionista controlante y el fortalecimiento patrimonial, la
Compania ha contado con el apalancamiento para incrementar el tamano comercial de la
carlera con una tasa de crecimiento anual del 19,9% durante los dltimos afos, al pasar de
$ 199.536MM COP en dic/18 a $ 679.180MM COP en diciembre de 2025 como se cbserva
en la siguiente grafica:

Saldo Cartera por Modalidad

@®Crédito ®Factoring @ Leasing @ Compras de cartera ®PV

N $649.067 662751 $679.180

600.000
$ 496.384
500.000
$ 432.464 $ 385754
400.000 § 52.445
£311.638
300.000 $ 266.044 $ 144.419
$ 199.536 BSALS $ 107.609
200.000 $ 67.453 § 53.795
s83545 M 547145
100.000 $ 194.741
S0

dicembre  diciembre  diciembre = diciembre diciembre diciembre  diciembre  diciembre
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Con este crecimiento acumulado del 240% |la Compafiia presenta uno de los crecimientos
porcentuales mas altos del sector, y adicionalmente se debe resaltar gue continla con unc
de los niveles mas bajos de cartera vencida en su historia mas reciente, estc con amplias
coberturas. Aun asi, es evidente gue dentro de la serie histérica presentada los crecimientos
mas resaltables fueron durante los primerocs cinco (5) anocs, mientras gue el 2024 y 2025 han
estado marcados por un crecimiento mucho maés contenido, aungue es evidente gue se
han generado chogues econémicos de gran relevancia gue generan influencias exégenas
a los resultados de la compafiia, la administracién ha venido generando planes de accién
para ganar dinamismo en sus diferentes lineas de negocic; entre ellas se resaltan:

A) Fortalecimiento de la linea de
Factoring:

Estc mediante la creacién de la direccién 1
de producte de Factoring, cuya misién |
gira alrededor de mejorar la propuesta de ;
valor del productc en mencidén. Aparte o
de fortalecer estructuralmente el equipo
durante el 2025 serealizaron modificaciones
en la estrategia de precios de dicho activo
conelfirme cbjetivo de fortalecer la posicién
de mercado de IRIS en dicha cartera.

B? Modelos de actuacion comercial
alrededor de cartera comercial:

IRIS a través de estcs Ultimos afics ha
comprendido y aprendido de dicha linea de
negocic en particular, aprendizajes gque han
permitidc modificar el pricing para la linea,
acotar los tipos de garantias que se reciben
por parte de los clientes en aras de mitigar el
riesgo de crédito inherente a cualquier tipo
de colocacion de cartera y adicionalmente
entendimientosrelacicnadosconla atomizacion
necesaria del producte, buscandc siempre gue
las expeosiciones sean accrdes al tamano de la
ccmpania, esto parague ante eventos de default
la afectacién de los resultados financieros sea
gestionable.

C) Portafolio inorganico:

IRIS se ha caracterizado por tener un equipo
capaz de lograr crecimientos relacicnados con
compras de cartera a otros originaderes; dado
gue dicho crecimiento es importante para
gue la compania alcance la escala necesaria
gue procure la sostenibilidad financiera en

el medianc y largo plazo se cred en 2025 la
gerencia de alianzas y desarrollc de nuevos
negocios, misma gue tiene como uno de sus
principales cbjetivos la creacion y conservacion
de relacicnes con nuevos originadores de
cartera.

14



I1l) Estrategia digital y nueva marca:

El afio 2025 fue un ano de transicién para
IRIS en cuanto a la creacién de marca,
mismo ano en el cual se logré un hitc como
compafia al lograrse el desprendimiento
de la antigua marca Dann Regional,
marca qgue tenia gran relevancia sobre
todo de cara a las captacicnes de CDT,
dichc hitc no sclo relacionade con el
desprendimientc de la antigua marca
sino también y afortunadamente para
los intereses de IRIS relacionade con la
imperturbable consecucién de recursos
por parte del mercado a pesar de dicho
cambioc, lo cual permitié demostrar el
alto nivel de relacionamientc del eqguipo
comercial detrds de la esta linea de negocio
del pasive. Adiciocnalmente y también en
pro de seguir fortaleciendo la marca IRIS
se realizé la apertura de dos centros de
negocios especificamente en las ciudades
de Medellin y Bogotd, centros de negocio
ubicados estratégicamente con el objetivo
de generar visibilidad, esto aparte de ser
espacios de encuentro no solo para los
colaboradores de la compania sinoc también
para los clientes de IRIS, buscando alli
brindarles una experiencia superior tanto
en el momento de la venta como de la
postventa.

IRIS como marca ha declarado gue uno
de sus principales focos es proporcionar
un portafolio digital para las empresas
colombianas, razén por la cual se han
realizado importantes inversiocnes en
tecnologia, mercadec y talento humano,
durante estos Ultimos seis ahos con el
objetivo de:

1. Asegurar gue los productos que salen al
mercado sean verdaderos generzdores
de valor para nuestros clientes.

2. Atender un mercade de MiPymes gue
hoy por hoy tiene demanda y poca

oferta v cue sabemos que tiene afinidad
con los atributos contenidos en nuestro
portafolio.

Lograr eficiencias en nuestros procesos y
darle fuerza a su automatizacion.

Buscar eficiencias en la asignacién de
recurscs, reconeciendc gue los recursos
son finitos y deben colocarse donde
los mismos generen mayor valor tanto
internamente como para nuestros
clientes.




IV) Camino hacia la rentabilidad:

La consecucién del punto de equilibric estructural ha sido y sigue siendo uno de los
principales cbjetivos para IRIS; lograrle ha sidoc un reto dados los acontecimientos gue
se han presentado en la historia reciente y gue han golpeado de manera importante
los intereses de la compafia y en algunos casos los del sector financiero en general
(contraccién econdmica 2022 -2024 en el pericdo post pandemia, desmonte de pdéliza
de libranzas 2024 caso particular para IRIS, aumento de los indices de prepagos cuando
comenzaron a ceder las tasas de intervencién bancaria a finales del 2024 y durante el 2025)
y como es natural retos que se siguen y seguiran presentandc comeoe el pericdo de politica
monetaria contractiva gue transitara la economia colombiana durante el anc 2026; aun asi
la compafiia ha mostrado resiliencia y continla ejecutandc acciones buscando siempre
la sostenibilidad de su operacién en el tiempo; al entrar en detalle en los resultados del
afno 2025 es resaltable el romper la racha de pérdidas antes de impuestos gue tenia RIS
en los Ultimos afos, presentando asi un anc con Utilidades Antes de Impuestos positivas,
si bien no se lograron Utilidades Netas positivas las razones detras de esta realidad estan
sustentadas en el saneamiento del balance que se estd ejecutando en IRIS, por lo cual en
todo case sen acciones gue aungue en el presente afectan los resultados financieros de la
empresa estan encaminadas en mejorar la salud financiera para la misma. En particular
es resaltable el gran esfuerzo que se ha realizado alrededor de la contencién del gasto
administrativo y de tener una ocperacidn mas eficiente, esfuerzos que se evidencian cuando
se compara la eficiencia administrativa de IRIS .vs el sector en el cual desarrolla su actividad
econdmica, logrando no selo acercarse al benchmark de mercadoe para IRIS (companhias de
financiamiento) sino incluso ubicarse por debajo del mismo:

® |ris © Total Bancos ® Total CF's
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Mes afio

Esto se hace incluso mas evidente al comparar los gastos administrativos anuales de la
organizacién, siendo entonces notable que el afio 2025 fue un afo con foco en la eficiencia
en el cual no solo se logré ganarle al IPC sino incluso tener reducciones en términos
absolutos de las erogaciones relacionadas con el rubro en cuestidn:
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Gasto administrativo

Var (%)

2020 2021 2022 2023 2024
20888 | 31140 | 42395| 44568 49588 | 45290
2752% | 4908%| 2614% 513% n26% | -867%

Siendo asi, y con las eficiencias estructurales capturadas curante el 2025 y con los ajustes
estructurzles y la adecuada planeacién estratégica que se ha venide legrande y se sigue
suscitando por parte de la alta administracién de IRIS la consigna sigue siendo la misma y
esta relacionada con ser una compania con una buena salud y sostenible salud financiera.

Gestion Comercial
Cartera Comercial

Apoyada en el dinamismo del producto de
Factoring, la cartera comercial experimentd
un ascenso del 2,3% durante 2025. Seresalta
el componente organico, donde el Crédito
aumentd un 2% y el Factoring un destacado
72%. Dicho crecimiento exponencial en
Factoring se atribuye zl éxito de las tacticas
comerciales y de mercade implementadas
por la Organizacién:
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Producto dic-24 % Part dic-25 % Part  Var Anual %Var

Crédito 191.336 29% 195.691 29% 4355 2%
Factoring 60.470 9% 104.301 15% 43831 72%
Leasing 4026 1% 1.838 0% -2188 -54%

ORGANICA 255.832 329% 301.830 44% 45998 18%
Libranzas 408.055 61% 377.350 56% -30.705 -8%
Consumo 12 0% 0] 0% -12 -100%
INORGANICA 408.067 61% 377.350 56% -30.717 -8%
TOTAL 663.899 100% 679180 100% 15.281 2.3%

Cifras en MM COP

Al cierre del 2025, el portafolio de la cartera presenta una participacion del 56% en |z cartera
organica, frente al 44% de la cartera incrganica.

B Organica [ Inorganica

Paraelano2025,el velor delosdesembolsos
fue de $163.000 millones en el producto de
crédito comercial y $ 446.724 MM COP en
Factoring.




Compras de Cartera

Durante el 2025, el desempenodela linea de comprasde cartera Inorganica especificamente
libranzassealined conladecisidnestratégicadepricrizarlaestabilidad delnegociceimpulsar
la vinculacidn de nuevos aliados. Este proceso se ejecutd progresivamente, cerrando el
ano con siete (7) originadores vinculadoes. Dicha gestién permitié a la Compania asegurar
condicicnes de compra mas favorables, atomizar el riesgo de originacién y consolidar la
capacidad instalada necesaria para soportar un crecimiento paulatino y sostenible de este
activo.

El afio cerrd con unsaldo de cartera de libranzas de $377.350 millones, frente al saldo anterior
de $ 408.055 MM COP; ello representa una variacién de {-$ 30.705 MM COP) (-7,52%).

Este resultado contrasta con el crecimiento del 5,35% registrado en 2024, evidenciando un
ajuste intencional en la estrategia enfocado en la diversificacion y la calidad del activoe.

Cuenta de Ahorro
La cuenta de ahorro presenté un decrecimiento del -24,5%, generado por las estrategias de

Relacionados y Mesa de Inversidn gue son estrategias de alto costc enfocadas en nichos
especificos. Las cuentas de caradcter transaccional logran crecer en el masivo 56,6% y Cash 13,7%:

Estrategia dic-24 dic-25 Var. Afo
Masivo $11.098 $17.381 56,61%
Cuenta Empresarial Cash $ 49649 | $56.459 13,72%
Tesoreria y Mesa Inversion $68329| $40162 -41,22%
Tesoreria Relacionados $ 40962 $14510| -64,58%
Total $170.038 | $128.512 -24.,42%
Cifras en MM COP
CDT
83%
78% 77%
/\%
549.415 556.230 558.084
524.520 el
dic-24 Q Q2 Q3 Q4
DELTA - STOCK % Renovacién
_— Cifrasen MM COP




Durante el 2025 enfocaron losesfuerzos para
realizar una unificacién de marca, donde se
abrieron nuevos Centros de Negocios para
Medellin y Bogota en el segundo semestre.
Asi mismo, se migré la Oficina de Envigado
hacia un sector mas estratégico para el
enfoque de negocios de Iris.

Se generé un  ahorro  administrativo
importante con la reduccién del equipo
comercial analizando potencial de los
colaboradores, y en algunos de ellos, se
generaron promociones en la Gerencia y se
redistribuyeron los portafolios de acuerdo
con los nuevos perfiles creados, enfocados
en una mayor productividad y eficiencia.

Se culminé el ciclo laboral por jubilacién
del Director de la Oficina en Laureles
desde el primer Q y por mutuo acuerdo
se negocié con una de las directoras Red
Maovil en Medellin. Ambos se integraron a la
fuerza comercial freelance garantizando el
sostenimiento, fidelizacién y crecimiento de
sus portafolios.

Se mantiene la proactividad para mantener
una comunicacién transparente y oportuna
hacia los clientes, para generar confianza y
tranquilidad hacia el cambic definitive de
marca para el producto CDT conla transicién
de Financiera Dann Regicnal hacia Iris.

Se realizaron eventos y campanas dirigidas
a la presentacién completa del portafolic
de la Compania como oferta integral de
las soluciones financieras desde el pasivo y
el activo, resaltando la razén de ser de los
nuevos Centros de Negocios y Puntos Iris
como epicentro parzs el cierre de negocios.

La planeacitn estratégica del ane dic como
derroterc a seguir un objetivo claro de
reduccion del costo de fondeo, buscando
repreciar el portafolic en un entorno de
tasas a la baja que no fue tan pronunciado
como se esperaba y aportande al margen
de intermediacién de la Compania. Este
objetivo se logré muy por encima del
resultado del mercado.

Durante el 2025 se recuperarcon los altes
porcentajes de renovacién supericres
al 80%, que habian disminuido en anocs
anteriores. Esto gracias a la confianza,
al gerenciamiento direccionadc con la
personalizacién y acompahamientoc como
pieza clave en nuestro servicio.

Se generaron resultados con mencs
recursos de personal, aportando eficiencias
administrativas necesarias en la Compania:

Saldo CDT por Agencias — Variaciones

Stock

AGENCIA
Dic-24

Stock
Dic-25

Plazo % Renovacion

\TEETI ]

promedio Promedio 2025

Medellin - Laureles 109.134 115.551 6.417 272 86,3%
Medellin - Oviedo 68.722 70.033 1.311 302 84,2%
Envigado 54.305 64.427 10.122 274 83,5%
Rionegro 49.429 60.286 10.857 314 80,0%

Cali 15.310 18.374 3.064 290 83,6%
Bogota chico 52.325 53.385 1.060 344 73,4%
Bogota Salitre 20.433 18.218 -2.215 250 70,6%
Red Movil 1 54.679 53.177 -1.502 272 84,0%
Red Movil 2 35.559 40.942 5.383 302 76,4%
Subtotal 1 459.897 494.394 34.497 291 80,2%
Tesoreria 4.448 7.806 3.358 220 42,3%
Freelance 60.175 55.884 -4,291 306 73,6%

Subtotal 2 64.623 63.690 -933 263 58,0%

TOTAL 524.520

558.084

33.564 286 80,7%

*Stock: cifras en MM COP



Durante el afic 2025 se alcanzd un stock en CDT de$ 558.084 MM COP con un crecimiento
de $ 33.564 MM COP (6,39%) frente a 2024, cuya cifra de cierre fue de $ 524.520 MM COP.

Se mantuvo estable la duracién superior a 280 dias de los CDT en un mercado altamente
competido, con tasas estables y clientes rentistas de capital con tendencia hacia plazos
mas largoes, inclinados en asegurar tasas en un anc electeral como 2026.

Distribucion de clientes activos persona natural y juridica

57.358 S Stock 558.084

B Nat.

500.726
89,7% Jur.

# Clientes Activos 6.272

M| Nat.

Jur.

*Stock: cifras en millones COP

Se continud con la diversificacién de los nichos de mercado y se mantuvo una adecuada
atomizacién de recurscs, sosteniendo un 96,46% en persona natural, sin concentracicnes
extremas y logrando cerrar el ano con 6.272 clientes con titulos actives. Por otra parte, el
QUmero de clientes persona juridica se mantuvo con una participacién de 3,54% con total

e 222

Expectativas para el Afio 2026:

En relacion con la cartera comercial y la cuenta
de ahorro, durante el afo 2025 se trabajaron
varias estrategias que marcaron el caminc para
las exigencias gue presenta el 2026:

1.

Se consclidé una estructura comercial
crientada a la efectividad y calidad en el
cierre de negocios. Este modelo integra
Ejecutivas Hunter, enfocadas en la apertura
y contactebilidad de alte impacto, con
un eguipc de Analistas de Scporte gue
acompanan transversalmente el proceso y
las Gerentes Especializadas gque cierran el
negocio. Esta sinergia asegura una transicion
fluida y técnica en cada etapa del proceso de
cierre.

Estrategia Inbound y Posicicnamiento de
Marca: Mediante estrategias de Marketing,

se implementaron estrategias inbound
corientacas a fortalecer el reconocimiento
institucional y facilitar la gestion de ventas.
Los hitos clave incluyen:

El lanzamientc de nuevos centros de
negccios y la optimizacidn de la plataforma
welb.

Presencia estratégica en medios de
comunicacion nacionales y participacion en
eventos de altc nivel.

Generacién de demanda calificada para
incrementar los volumenes de colocacién y
captacién

Especielizacion en Fectoring y Desarrollo
de Pagadurias: Se ejecutaron estrategias
de Factoring centradas en la vinculacién
de Pagadores Corporatives, 1o que permite
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generar un ecosistema de cross-selling
con sus emiscres {proveedores). Bajo este
enfogue, el drea de Pagadores se transformao
en una fuente estratégica para la apertura
efectiva de Tescrerias, optimizando la
captura de valcr en la cadena de suministro.

4. Mitigaciénde Riesgoy Capilaridaden Crédito:
Se impulsé una estrategia de atomizacidn
de la cartera de crédito, reduciendo el ticket
procmedic mediante la vinculacién de una
base mas amplia de clientes nuevos. Este
enfoquebusca diversificarelriesgo,fortalecer
el posiciocnamiento de marca en nNuUevos
segmentos y garantizar un crecimiento de
volumen controlado y sostenible.

5. Potenciacién de Productos Transaccionales:
A través de una estrecha colaboracién con
el drea de Producto, se concretarcon alianzas
estratégicas en el segmento de Cuentas de
Aharro. El objetive para 2026 es potenciar
estos acuerdos para acelerar el crecimiento
de los productos transaccicnales y mejorar la
liguidez y cperatividad de nuestros clientes.

En cuantc a las compras de cartera, para el
2026, se proyecta un crecimientc moderado en
los saldos de cartera incrgénica, profundizando
las alianzas actuales y explorando nuevas
alternativas de colocacién.

Por su parte, las captaciones buscan integrar
la cuenta de ahorros para capturar recurscs a
mencres tasas para optimizar el mix de fondec
y reducir costo.

Adicicnalmente, desde el producto CDT se
busca la conversicn a red mévil en varias de las
unidades de negccic. Esta transicién busca gue
gestion comercial ademas de la infraestructura
fisica tradicional, sea aun mas dindmica y
perscnalizada directamente en el eccsistema
del cliente.

Se buscan fortalecer los Centros de Negocio
mediante la integracion de fuerzas comerciales
especializadas que operen bajo un modelc de
colaboracién unificado de cara a los clientes
empresariales.

Se pretende moenitorear el impacte del cicle
electoral scbre las proyecciones de inflacién
para ajustar la estrategia de captacion en
tiempo real.

Sepresentantendenciasaparentementealcistas
de tasas gue podrian llevar a la disminucién
de margenes, ante lo cual, se busca mitigar
la presién sobre los margenes financieros

mediante estrategias de captacion proactivas
gue eviten el encarecimiento del portafolic.

Se estd trabajando por el fortalecimiento de
alianzas y nuevos nichos de mercado mediante
cuentas de inversion para ventas cruzadas entre
CDT y Cuenta Empresarial Iris, consoclidando
nuevos nichos de mercado y fidelizando el
segmento corporativo.

Se viene fortaleciendc la estrategia de los
freelancesVIP{exempleadoslirisicomounafuerza
comercial especial gue asegure la estabilidad y
crecimientc de los recurscs administradcs por
ellos, realizando alianzas, campafias especiales
y esquemas de fidelizacion.

Se proyecta migrar oficinas hacia formato Red
Movil y se viene evaluando la apertura de un
Centro de Negocios en una regicn estratégica
con alto potencial para el ecosistema lIris.

Se pretende optimizar los procesos internos en
la Gerencia de Captacicnes CDT para elevar su
eficiencia y como consecuencia, tener un mejor
control sobre el costo de adguisicién de clientes.

Se trazd una meta ajustada a las necesidades
de la Compania con $ 38727 MM COP en CDT
y $ 10.000 MM COP en Cuenta Empresarial, la
cual se ejecutard mediante un programa de
capacitacién en integralidad. Este enfogue
pricriza la profundizacién del pertafolico actual
y la prospeccion estratégica, maximizando las
interaccicnes con empresarics para censeclidar
una relacidon de largo plaze y mayor valor.

Se sostendrd el porcentaje de renovacidn de
los CDT como unc de los pilares de estabilidad,
fortaleciendo el posicionamiento de la Entidad
ante los grupos de interés, asegurando la
permanencia del fondec mediante una gestién
de vencimientcs perscnalizada gue ratifigue la
solidez y confianza en el mercado.




Se realizara una prospeccion dirigida para llegar a una segmentacion y claro ajuste del mercado
objetivo para los productos foco de Iris, buscando garantizar gue el esfuerzo comercial se concentre
en perfiles de alta conversion y optimizando el ajuste del producto a las necesidades especificas del
nicho de la Compafia.

Se potenciardla participacicn enel GAP Gerencial para anticipar brechasdeliquidezyrequerimientos
de crecimiento de fondec. Este monitorec permitira realizar ajustes estratégicos trimestrales,
garantizando una alineacion exacta entre la ejecucidn comercial vy las metas financieras de la
Compania.

Estrategia Tecnologia e Innovacién

Para el afic 2025, Iris ha definidec como eje central de su estrategia la autcmatizacién del
cumplimiento regulatorio, la modernizacion de la arquitectura de datos en la nube y el lanzamiento
del proyecto Factoring de Talla Mundial. El enfogue principal se desplaza de la integracion baéasica
hacia la cptimizacién avanzada mediante |A y la eficiencia en costos de infraestructura.

Principales Lineas de Accidon

1. Excelencia Regulateria y Data Governance: Automatizacion exhaustiva de reportes para la
Superintendencia Financiera de Colombia, gestién de SARLAFT y optimizacién de certificados
tributarios 2025.

2. Modernizacion Core y Cloud: Migracién masiva de reportes al Datalake de AWS, adopcién del
formato Iceberg y optimizacién de costos de procesamiento (Glue).

3. Inteligencia de Negocioc Avanzada: Implementacion de modelos de scoring automatizados y
herramientas de visualizecién gerencial en Power Bl para una toma de decisicnes basada en
datos en tiempce real.

Resumen de Iniciativas Principales en Innovacién y Ti

Se relacicnan las principales iniciativas:

Producto ‘ Iniciativa Clave Impacto Esperado
5 Proyecto Talla Mundial Automatizacian del 20% del flujo, integracion con RADIAN
Factoring s oo RS S e e
{Red Capital) y desmonte de sistemas legados cormo MASS,
. Caleulo de Scoring Generacllr’m |n§talnr.arw§~e de perfiles de riesgo v a;tas de
Crédito A EREtEas aprobacion, eliminando procesos manuales en el area de
cradito.
DT AutogesLion y Hakilitacion de vinculacion para menores de edad vy
Optimizacon AgIlCDT autogestion de credenciales para clientes finales.
Cuenta Onboarding v Porta Mejora en la  experiencia de uUsuario movil v
Empresarial Responsive automatizacion de [a captura de beneficiarios finales.
Estrategia Digital 2. Sincronizacion de Ecosistema: Integracién

bidircccicnal  entre CRM,  AgilCDT vy
ProcessMaker para asegurar gue la
informacion  comercial y operativa sea
consistente en todas las etapas del cliente.

Desde el equipo de Tecnologia, se ha avanzado
en la visién de una arguitectura Cloud-Native
y crientada a eventos, con los siguientes hitos:

3. Eficiencia de Infraestructura: Plan de

. Innovacién  con A2 Desarrollo  del optimizacién de AWS Glue para reducir
modelo VI de IA con Gemini para la costos operativos mensuales en un estimado
generacion automatica de pipelines de de 150 USD mediante la depuracién de

datos y scripts de reportes normativos. procesos obsoletos.



4. Reemplazo de la herramienta de monitcrec
DATADOG de un costo mensual bajo
demanda de 220 USD y un pago anual de
9. 700 USD por la herramienta GRAFANA
con un costo scloc mensual de 20 USD. Al
cambiar la estrategia de monitorec también
impactc el costo del servicio CloudWatch de
330 USD a 5 UsSD mensuales.

5. Eliminacién del servicic StreamSecurity el
cual no es necesaric dentro de la operacién
porgue se cuenta con otros gue solventan la
necesidad como AWS Config, Security Hulb,
GuardDuty y ComputeOptimizer. Costo de
StreamSecurity 1.565 USD mensuales.

Impactos Proyectados

® Cumplimiente Normativo: Reduccién a cerc
del riesgo por reportes extemporaneos o
manuales mediante la automatizacidén de
Formatos Superintendencia Financiera de
Colombia {281, 321, 525).

® Fficiencia Operativa: Disminucién del
70% en el tiempo de procesamientc de
oficios juridicos {embargos/desembargos)
mediante orguestacién con N8n.

® Calidad de Datos: Eliminacién de duplicidad
en el CRM y centralizacidon del catdlogo de
productcs para una vista 360° del cliente.

Sistema de Control Interno

El Sistema de Control Internc {(SCI) de Iris es
un procesc integral llevado a cabo por todos
los cclabcoradores y partes interesadas de
la Compafia. Este sisterna se compone de
un conjunte de politicas, procedimientos y
mecanismos de verificacion y evaluacian,
basados en los reguerimientos normativos y
legales, asicomode los principics y lineamientos
establecidos por la Junta Directiva y la Alta
Direccién, para proporcicnar una seguridad
razonable en el cumplimiento de sus objetivas
estratégicos en aras de lograr, como minimg, lo
siguiente:

® Mejorar la eficiencia en el desarrollo de sus
actividades.

@ Prevenir y mitigar la ocurrencia de fraudes
internos y externos.

® Realizarunaadecuadagestiondelosriesgos.

® Aumentar la confiabilidad y oportunidad en
la informacidn generada.

® Cumplirla normatividad aplicable.
® Proteger los activos de la organizacian.

® Preveniry mitigar la ocurrencia de actos de
corrupcién.

La Compafia cuenta ccn drgancs de control
interncs y externcs encargados de supervisar y
monitorear el cumplimiento del SCly propende
por su fortalecimiento continuo a través de
evaluaciones periddicas basada en riesgos.

Asi mismo, la Compafiia cuenta con adecuados
sistemasderevelaciénycontroldelainformacion
finarciera, implementada a través de paliticas
contables y procedimientos que estructuran
su cumplimiento, ccn base en las normas
internacionales de informacion financiera- NIIF.

Esimportante mencionar gue, para la Compania
los principics de autocontral, autorregulacion y
autogestion, son relevantes para el logro de los
propdsitcs mencicnados antericrmente; por
tanto, en el transcurso del anco se habilitaron
espacics de capacitacion, sensibilizacion vy
concienciacion a los colaboradores, con el fin
de bkrindar herramientas gue contribuyan al
fortalecimiento del SCI.

Durante el anc 2025 la Junta Directiva realizo
seguimiento a traves de los comités de apoyo
del funcicramiento del SCI y del progreso
de la Compeania en el logro de sus objetivos
estrategicos y de su cultura organizacional.

Del mismec maode, en aspectoes relacionadaos con
la gesticnderiesgos, seimplementaron cambios
en el modelo de originacion de la cartera de
cocnsumao. La administracién atendié e infermé
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a la Alta Gerencia y a la Junta Directiva de las
actuacicones realizadas por la Superintendencia
Financiera de Coclombia en relacién con las
inspecciones in situ y extra situ de riesgo de
crédito, del Plan de contingencia de liguidez,
SARLAFT y de tasa de interés del libro bancario.

Ademas, se continud con el fortalecimiento de la
capacitacion, sensibilizacidn y concientizacidn
de todos los colaboradores sobre los riesgos de
seguridad de la informacion y ciberseguridad
gue enfrenta la Compania, la manera edecuada
para reportar eventos y/o incidentes gue
puedan afectar la confidencialidad, integridad
o disponibilidad de la informacién eimpactar la
continuidad del negaocio.

La Auditoria Interna por su parte, mantiene
una comunicacion continua vy fluida con las
partes interesadas y con base en el plan anual
de auditoria y su revisidn periddica, efectua
una evaluacién independiente vy objetiva de los
distintos procesocs, con la finalidad de asegurar
su adecuado funcionamiento y el apoyo al
cumplimienteo de los objetivos estratégicos.

En enerc de 2025 comenzarcn a regir los
nuevos estandares Globales de Auditoria
Interna publicados por el Glokal Institute of
Internal Audit — IlA; es importante precisar
gue, si bien la funcién de Auditoria Interna
se rige estrictamente por los lineamientos
y requerimientos de la Superintendencia
Financiera de Colombia, la adopcién de estos
nuevos esténcares internacicnales actua
ccmo un marce complementario que Tortalece
el Sistema de Control Internc de lIris  bajo
estandares globales de la industria.

La principal evolucién de estos estdndares se
centra en el Dominic de Gobierng, gue refuerza
las responsabilidades de la Junta Directiva
{a trevés de su Comité de Auditoria) en la
supervision de la gestion de riesgos y control,
asi:

Supervisién Activa: La Junta Directiva reafirma
su ral en asegurar que la Auditoria Interna
cuente con la autoridad, el posicicnamiento
y los recurscs necesarios para operar con total
independencia.

Aseguramiento de la Idoneidad: Se ratifica la
responsabilidad de la Junta Directiva en velar
por la competencia técnica vy la ética del equipc
de auditoria, garantizando gue el plan de trabajo
esté alineado con los riesgos mMas criticos de la
entidad.

Interaccidn Directa: Se fortalecen los canales de
comunicacion directa entre el Auditer Internc y
lz Junta Directiva, asegurando que los hallazgos
relevantes y la efectividad del control interno
sean reportades sin filtres, promoviendo una
cultura de rendicién de cuentas.

Finalmente, la Junta Directiva estuvo al
tanto de les situacicnes y acontecimientos
mas relevantes de la Compahia, mediante la
participacién de sus miembros en los diferentes
comités de apoyo existentes y, con base en
la infcrmacién aportada por estos, tomd las
decisicnes pertinentes para la sostenibilidad de
la Compafia.

Comité de Auditoria

La Junta Directiva durante el afic 2025 estuvo al
tanto de las lakzores desarrolladas por el Comité
de Auditoria, dérgano que sesiond atendiendo
el requerimiento de ley, dejando constancia de
su gestion y resultados en las respectivas actas
de reunidn, donde para este afic se emitieron
Cuatro {4), con el resumen delos temas tratados
en este Comite.

Cada sesién contd con la participacién de todos
los miembros o de su mayoria, de acuerdo con
el reglamento, quienes tuvieron conocimiento
de todos los informes presentados por Auditoria
Interna, el responsable de cumplimiento
normative y Revisoria Fiscal. Adicionalmente, se
efectud el seguimientc a las recomendaciones
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emitidas por estos o6rganos de control y
la atencién de las mismas por parte de la
Compania. De igual forma se dic a conocer la
gestion del riesgo de fraude interno.

Los participantes en este espacio también
accediercn a la informacidn correspondiente a
los requerimientos e informes de inspeccicnes
de la Superintendencia Financiera de Coclombia
y los informes del Sistema de Atencion al
Consumidor Financierc emitidos por Auditcria
Interna y Revisoria Fiscal.

Por ultimeo, se informé scbre los principales
aspectos en la gestidon del Sistema de Control
Interncde la Comparfia, tomandose las acciones
de mejoramiento pertinentes.

Responsabilidad Social Empresarial

La Compafila fundamenta su gestién en un
madeloc de sostenibilidad integral que busca

eguilibrar la rentabilidad financiera con la
generacion de valor social y la mitigaciéon del
impacto ambiental. Nuestro propdsito superior,
“Impulsar el crecimientc de las empresas para
generar progreso y construir pais a traves del
emplec de calidad”, se cperativiza mediante
cuatro dimensiones estratégicas alineadas con
los Objetivos de Desarrallo Sostenible {ODS):

1. Dimension Ambiental:
Transformacién Digital

Ecoeficiencia y

La entidad enfoca su gestion ambiental en la
optimizacitn de recursos mediante la digitalizacion.

Cesticn de la Huella de Carbone: Gracias a la
consclidacion de un modelo de teletrabajo
{remcto e hibridc), se ha evitado la emisidon
de mas de 100 toneladas de CO; al afo,
reduciendco significativamente el impacto por
desplazamientos y ccnsumo energético en
oficinas.

Proyecto “Cerc Papel”™ En el ultimo afo, se
eliminaron de forma segura 764 kilos de papel,
sustituyendo procesos fisicos por flujos de
trabajo digitales seguros.

ODS Impactados: 9 - Industria e Innovacion) y
13- Accién por el Clima.

2. Dimension Social: Inclusion, Equidad y
Talento Humano

La responsakilidad social de Iris se centra en la
democratizacion del crédito y el bienestar de
sus colaboradcres.

Inclusién Financiera: El 50.2% de la base de
clientes estd compuestc por microempresas,
facilitando el accesc a capital a sectores clave
para la eccnomia popular.

Equidad y Emplec: Contamos con un eguipo de
209 profesionales, donde el 62% son mujeres,
promoviendo el liderazgo femenino en el sector
financierc. La scolidez de nuestra cultura se
refleja en un 97% de intencidn de permanencia
a largo plazo por parte del equipo.

ODS Impactados: 3 - Salud y Bienestar), 5 -
Igualdad de Génercy 8- Trabajo Decente.

3. Gobernanza y Transparencia:

La Junta Directiva y la Alta Gerencia son
responsables de supervisar la estrategia de
sostenibilidad. Durante el gjercicic 2025, se ha
fortalecide la capacidad interna mediante:

® Responsabkilidad: El Representante Legal
y el Agente de Cumplimientc designado
velan por la veracidad y oportunidad de la
informacion remitida al Registro Nacional
de Valores y Emisores (RNVE).

4. Proyectos mas significativos del afio 2025:

Sregramea oe  Inclusion  para  las  Pymes:
Ccnsclidacién de una coferta de valor gue
permitié gue mas de la mitad de los clientes
actuales pertenezcan al segmento de
micrcempresarios, impulsandc el QDS 8.
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Estrategia de Descarkbonizacion QOperativa:
Implementacion formal del modelo hibrido de
trabajo como herramienta de mitigacién de
impacto amkiental {Ahorro de 100t de CO3).

Digitalizacion de la Gestion Documental
{Cero Papel): Transformacién de los procescs
administrativos y operativos para eliminar el uso
de papel en el ciclo de vida del cliente.

5. Estrategia y Gestién de Riesgos (Enfoque
de Materialidad)

En desarrcllo del criteric de doble materialidad,
la Compania ejecuto un diagnasticotécnico para
identificar impactos, riesgos y cportunidades
{IROs).

® IdentificaciéndeRiesgos:Sehanevaluadolos
riesgos fisicos {eventos climaticos extremos)
y de transicién {cambios regulatoriocs y de
mercadao).

® Conclusién de Materialidad Financiera: Tras
analizar la composicién del portafolic del
activo {principalmente Libranza, Factoring
y Crédito Comercial} y del portafolio pasivo
{captacidn recurscs mediante CDT y cuenta
de ahorros empresarial), Iris ha determinado
de manera preliminar que los riesgos
sociales, ambientales y climaticos tienen
un impacto financiero bajo o nulo para la
estabilidad de la institucién. Esto se debe
a la baja exposicién de los actives actuales
a sectores de altc impacto ambiental y a la
eficiencia del modelo operativo digital.

® Principic de Proporcionalidad: Con base
en la CE 015 de 2025 y la CE 031 de 2021, la
gestion de riesgos ASG se aplica de forma
proporcicnal a la naturaleze y tamano de la
entidad.

de

6. Proximos Pasos

Implementacion)

(Cronograma

La Compania se encuentra ejecutando un plan
de trakajo para robustecer la revelacidon ASG,
gue incluye:

1. Vealidacién de la materialidad mediante
consulta directa a grupos de interés {2026).

2. Integracién de riesgos ASG en las matrices
de riesgo organizacional.

3. Sccializacién de la matriz de dokle
materialidad ante la Junta Directiva (2026).

Sistema Integral de Administracion de
Riesgos (SIAR)

Este sistema integra la administracion de los
riesgos aplicables a Iris. Durante el afo 2025,
se realizaron las siguientes acciones que
fortaleciercon la gestion integral.

1. Se actualizé el Marco de Apetito al Riesgo
{(MAR). Esta versidbn Iintegra variables
cualitativas y cuantitativas con un nivel
de granularidad superior y dividiendo el
monitorec de los riesgos desde tres (3)
capas: indicadores primarics de alto nivel
con sus niveles de apetito, tolerancia y
capacidad definidos desde la Junta Directiva,
secundarics con niveles de alerta temprana
para la mitigacién proactiva y de gestidon que
optimiza el moniterec integral de todos los
riesgos a los que esta expuesta la Entidad.

2. En cumplimiento de la Circular Externa
003 de 2024, se estableciercon las politicas,
procedimientos y controles necesarios
para la gesticn integral de las Grandes
Exposiciores. Dichas disposiciones han sido
formalmente incorporadas en el Manual
cel Sistemea Integral de Administracion de
Riesgaos (SIAR).

Gestion del Riesgo de Crédito

La gestion del riesgo de crédito tiene como
objetivo garantizar la calidad de la cartera
de Iris. Esta gestidn se soporta en politicas de
administracion del riesgo de crédito en todo
el ciclo: otorgamiento, seguimiento, control y
recuperacién.

La Junta Directiva, los Comités de Riesgos, el
Comité de Seguimiento Estructural, el Comité
Especial de Negacios, el Comité de Evaluacion
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v Calificacion de Cartera y el Comité de Crédito
son las instancias responsables de la gestion
ael riesgo de crédito en la Compania. Dentro
de sus principales fTuncicnes se encuentran la
aprobacidon, el seguimiento y control periddico
del riesgo de la cartera de crédito, asi comao la
definicion e implementacién de estrategias
orientadas a mitigar y proteger la exposicion al
riesgo crediticio.

El portafclic de cartera al cierre de diciembre de
2025 alcanzd un saldo de $ 679180 MM COP. La
mayor participacion continda concentrandose
en la cartera de ccnsumao, la cual representa el
5560% del total; no obstante, frente a diciembre
de 2024, esta cartera redujo su participacion, al
pasar del 61,65% al nivel actual.

De manera relevante, se evidencia un
incrementc en la participacién de la cartera
comercial, que pasé del 38,35% en diciembre
de 2024 al 44,41% en diciembre de 2025. Este
ccmportamiento cbedece principalmente a la
dinamizacion del producto de factoring, el cual
registré un crecimiento de $ 42.830 MM COP,
equivalente a una variacién anual del 72,48%
entre diciembre de 2024 y diciembre de 2025.

Con respectoc a la cartera vencida, el saldo
al cierre de diciembre de 2025 ascendid a %
37140 MM COP, registrandc un crecimiento
anual del 4,8%. Comc aspecto relevante, se
destaca la disminucidén del saldo vencido de la
cartera comercial, el cual pasé de $ 28165 MM
COP en diciembre de 2024 & $ 24.252 MM COP
en diciembre de 2025, lc que representa una
reduccion del 13,9% en términos de ICV 30+ o
antericr ccasiond pasar de un indicador de
11,08% a 8,04%. Importante resaltar gue durante
el affc 2025 la Superintendencia Financiera de
Colombia mejord la calificacion de la funcién
de supervision de la Gestién de Riesgos para
la actividad significativa de Banca Pyme de la
Compania. En este sentido, la calificacién fue
modificada, pasandc de “Necesita Mejorar”
a “Adecuada”, lo cual refleja los avances
y fortalecimientos implementados en el
seguimiento de la cartera comercial.

La cartera vencida de ccnsumao presentéd un
crecimientc anual del 7711%, eguivalente &
un incremento de $ 5612 MM COP en el saldo
vencido durante el pericdc analizadc. Como
parte de las estrategias de contencion frente
al deteriore de consumo a mediados de ano la
Compania calibré las politicas de otorgamiento
para la compra de cartera de libranzas.

Por dltime, mencicnar la implementacion
satisfactoriadelaCircular003de?2024, relacionada
con el control de grandes exposicicnes, lo cual
contribuy6 al fortalecimiento de los controles
asociados al riesgo de concentracion.
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Gestion de Riesgo de Liquidez

La Gestidon del Riesgoe de Liguidez — SARL, permite identificar, medir, controlar y monitorear
eficazmente el riesgo de liguidez, entendidoc comeo la contingencia de que la Compania incurra
en pérdidas excesivas por la venta de activos a descuentos significativos con el fin de disponer
rapidamente de los recursos necesarios para cumplir con sus obligaciones contractuales.

Durante lo corrido del ano 2025, la Financiera manejé un promedio de activos liquidos ajustados por
‘liguidez de mercado’ de $ 118.622 MM COP De igual forma, el indicador de riesgo de liguidez {IRL)
registré un promedio mensual en la banda de1a 30 dias de 229%, lo anterior, permite ocbservar que,
duranteeste periodoe, la Compafiia conté con activos liguidos suficientes pararespaldarampliamente
sus reguerimientos de liguidez y cumplié con todos los limites exigidos por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

A continuacion, se presentan las variables gue miden el riesgo de liquidez reportadas a la
Superintendencia Financiera de Colombia &l cierre de diciembre de 2025 y 2024

dic-25 dic-24
Bandas (dias) 7dias | 30dias |  90dias 7dias |  30dias | 90dias
Activos liguidos ajustados $107.767.459 $132.429.662
Requerimiento liquidez neto $15.096.515 % 28.932.600 $83.878275 $15.516.788 $ 66.237.292 $ 206.792291
Indicador de riesgo de liquidez | $92670945 | $78:827860 | *$-s0s0416 | $meo2ers | see102370 | 574360620
IRL (Razén) 714% 372% 96% 854% 200% 64%

Cifras en miles COP

*Con respecto a la banda de 90 dias la Compania sclventa su IRL en |la banda de 30 dias; es de
anotar que para las bandas de S0 dias o norma no exige un minimo normative asi misme la
Compania ha realizade los monitoreos, alertas e informes constantes en las bbandas de tiempo.

Adicicnalmente, es importante resaltar gue la Compania tiene definidos limites internos para el IRL
y el CFEN, los cuales permiten identificar aumentos en el nivel de exposicion al riesgo de liguidez o
vulnerabilidades en la posicion o nivel de riesgo. Por otro lado, para el control exhaustive del IRL hay
unasincronizacién entre el area de Riesgos con Tesoreria para asegurar [os recursos necesarios para
mantener dicho indicador por encima de los limites normatives e internos.

Los resultades del IRL durante el afic se han mantenide por encima del limite internc establecidc
del 130%. En concordancia con ello, la Entidad cuenta con politicas de administracién de tescreria
orientadas al cumplimiento permanente de dicho limitey alineadas con las necesidades de liquidez
derivadas de los planes de crecimientc comercial.

Finalmente, la Compania dispone de un Plan de Contingencia de Liquidez {(PCL}, el cual se mantiene
actualizado y alineadc con las capacidades operativas necesarias para su adecuada ejecucion ante
la eventual materializacién del riesgo de liguidez. Dicho Plan contempla diversas alternativas de
fondec de corto plaze, junte con las politicas, procedimientos y el plan de comunicacion ascciados
a cada una de ellas. Durante lo corride del afic 2025, la Entidad no ha requeridc la activacién del
Plan de Contingencia de Liguidez.
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Gestion de Riesgo de Mercado

Para la medicién del Riesgo de Mercado la
Compania emplea el modelo estandar de la
Superintendencia Financiera de Cclocmbia.
Actualmente esta medicidn se concentra en la
exposicion al riesgo mercado generada por las
inversionesrealizadas en los fondos de valares y
cuentas en divisas de moneda extranjera.

Para el cierre de diciembre de 2025 y 2024, la
Compania termina con un portafolic valorado
de inversiones obligatorias en $ 26.838 MM COP
y$ 28.858 MM COP respectivamente, clasificado
en su totalidad comeoinversicnes para mantener
hasta el vencimiento.

De igual manera, las inversicnes en fondos de
valores al cierre de 31 de diciembre de 2025 y
2024 fueron de $120 MM COPy $1.567 MM COP
respectivamente, los cuales corresponden a
carteras colectivas; y $ 2605 MM COP y $ 2.012
MM COP a las cuentas en el exterior, ubicando
el VaR al cierre del 31 de diciembre de 2025
y 2024, en $ 342 MM COP y $ 473 MM COP,
respectivamente.

Durante el ano 2025, la Compania en la ejecucion
de todas sus inversicnes logré mantener los
limites y cupos establecidos por el Comité de
Inversion y Gestion de Activosy Pasivos y dentro
del manual del Sistema de Administracién
de Tescreria (SAT), manteniendc un VaR de
mercado por debajo del 3% del patrimonio
técnico.

Gestion de Riesgo de tasa de interés
del libro bancario (RTILB)

Duranteelafic 2025, la Financieraimplementé el
Sistema de Gestidn del Riesgo de Tasa de Interés
del Librc Bancaric (RTILB) en cumplimientc
de las disposiciones establecidas en la Circular
Externa 025 de 2022, Capitulo XXI del SIAR
y su Anexc 15. Estas normativas definiercn
las politicas, metodologias y procedimientos
necesarios para laadecuada gestidn de este tipo
de riesgo. Asi mismo se realizaron las siguientes
actividades:

® Integracion del RTILB dentro de la gestidn
del sistema integral de la administracion del
riesgo (S1AR) asicomoeo en el marco de apetito
al riesgo adoptado por la Entidad.

® Definicién de limites para el sistema de
gestion del RTILB.

@ Segeneraron lasfuentesde informacién con

® FEjecucidn exitosa

los catos necesarios para la construccion y
caleulos de los indicadores normatives que
se deben reportar al ente regulador.

® Se definieron los procedimientos para la

generacion y calculos de los indicadores de
gestion del RTILB.

de las pruebas de
transmision de dichos indicadores mediante
las proformas establecidas por el Ente
regulador.

Gestion de seguridadde lalnformacion
y Ciberseguridad

La Compania dispone de un Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacién vy
Ciberseauridad {(5GSI) estructurado con base en
el estaraar internacional 1ISQ/IEC 27001, el cual
se gesticna bajo la metodologia PHVA {Planear,
Hacer, Verificar y Actuar), permitiendo la mejora
continua y el moeonitorec permanente de las
actividades criticas asociadas al procesc.

El sistema se fundamenta en la Politica de
Seguridad de la Informaciony Ciberseguridad, la
cual contempla la implementacion y ejecucion
de controles sobre los activos de informacién,
actividades de monitcrec continugc, planes
de prueba, programas de capacitacién y
sensibilizacion dirigidos a los colaboradores,
entre otras iniciativas orientadas a consclidar
una cultura crganizacicnal adecuada en materia
de seguridad y ciberseguridad.

Adicicnalmente, la Compafiia cuenta con
controles  tecnoldgicos que  soportan el
SGSI, tales comoe firewalls perimetrales, Web
Application Security {(WAS), servicios de SIEM
y SOC provistos por un tercero especializado
(O4IT), solucicnes antivirus, y conexiocnes
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seguras end-to-end mediante VPN para el
accesc controlado a los recursocs corporatives.
Asimismo, se realizan actividades de escaneo y
remediacion de vulnerabilidades, garantizando
el cumplimientc de las recomendaciocnes
emitidaspor losentesde controlycontribuyendo
a la reduccion del riesgo de materializaciéon de
eventos cibernéticos, en un entornc cperative
segurocy controlado.

Principales actividades del area de Seguridad y
Ciberseguridad llevadas a cabo durante el arno
2025:

® Implementacién de inventaric de APIS vy
respectiva clasificacién de acuerdo con la
metodologia definida para dar un criteric
de calificacicn de API| critica. A corte de
diciembre tenemos un total de 96 y 14
criticas.

® 5Se hace una autcevaluacidén con las areas
claves de la organizacicn scbre el maodelo
NIST Cybersecurity Framework {ldentificar,
Proteger, Detectar, Responder y Recuperar},
donde se revisa, analiza y califica el nivel de
madurez en Seguridad de la Informacidn
y Ciberseguridad dentro de |IRIS CF. El
resultade fue un nivel medic con 10 planes
de accitn para gjecutar durante el 2026.

® Implementacién al procesc DevsecQOps,
permitiendc integrar la seguridad de la
informacién y la ciberseguridad de forma
nativa en tcdo el ciclo de vida del desarrollo
de software, incorporandc controles de
seguridad automatizados desde etapas
tempranas del desarrollo. Esto disminuye
la probabilidad de fallas criticas de las
aplicacicnes gue pasan a produccién gque
puedan ser explctadas.

® Renovacion de la Pdliza de Ciberseguridad
para la Compafia, gjecutada en el mes de
octubre del afic 2025.

® Fjecucion al proceso de gestion de control
de accesos para el aplicative AS400,
permitiendo identificar perfiles y funciones
por areas para minimizar la segregacion de
funcicnes dentro de la aplicacién. El total de
areas certificadas fueron 16.

® Fjecucidn al servicio de Ethical Hacking,
el cual se llevé a cabo durante el cuartoc
trimestre del 2025. Dentro del alcance se
escanearon 14 APIS vy 4 Sitios web donde en
su totalidad se identificaron un total de 11
brechas las cuales seran subsanadas para el
prirer trimestre del 2026.

® Formacion cultural a nivel de seguridad dela
informacién y cikberseguridad para nuestros
colaboradores, a través del modelo de Somos
Seguros, divulgado por correo corporativo
de manera mensual, cumpliendo con el
indicador de envic de los 12 meses del ano
2025.

® Contratacién del servicio de Monitoreo de
Marca Beygoo, desde agosto del 2025, donde
se gestiona un monitorec a los activos gue
tenemos expuesto en internet {Cuentas de
correos de gerentes, sitios web, logo, redes
scciales, Dark Web, entre otros servicios),
permitiendc mantener el usc adecuadc
de la marca y detectar posibles brechas de
suplantacion y fuga de infoarmacion.

® Para el procesc de identificacién vy
remediacidon de wvulnerabkilidades, en la
actualidad estamos trabajandc con la
solucion Qualys, la cual permite gestionar
eslos dos procescs en una scla herramienta
y adicional nos brinda escaneo a sitios web
de manera periédica. Con base en lo anterior
a corte diciembre de 2025, cerramos con
un total de 5224 de las cuales el 10% scn
vulnerabilidades con calificacion High vy
Critical y sobre las cuales se investigan
y se diseflan planes de accitn como
actualizacicnes de Microsoft, Adobe Acrobat,
Google Chrome, Nodjest, Oracle y Java.

Incidente de Ciberseguridad

La Companfia enfrenté una situacién en la
materializacion de un incidente de tipo Codigo
malicicse con taxonomia Ransomware, entre
los dias 21,22 de enero de 2025 {Afectacién 4
instancias), 23 de enerc de 2025 {Alertamientc
con cambic de nocmbre con la extensién
‘crypto24’ de documentos en el servicic de
Google Drive) y 27 de enero {para 1instancia).

Ante este incidente, la Financiera sostuvo un
modeloc de gestion a través de la contencidn,
mitigacion y recuperacion de los sistemas
afectados, apoyado con proveedores de servicio
a nivel de seguridad, conectividad, arquitectura,
servicio de SOC y asesaria por parte del servicio
de la Pdliza Ciber, donde se lograron restablecer
los servicios de manera segura.

Dentro de la etapa del Post incidente y en la
recuperacién de los sistemas de infcrmacidn se
realizé lo siguiente:
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Creacion de reglas de hash definidos de la
consola de antivirus.

Actualizacién de la pclitica de contrasefias
a los usuarios en servicios de Google y
Directoric active.

Aumentaron las reglas de firewall.

Hardening delareddefranjadelasinstancias
de AWS.

Campanas culturales para la concientizacién
aempleados.

Desactivacién de los servicios de Google
drive en estaciones de trabajo.

Contratacion de un servicio forense.

Una vez finalizado el servicio de analisis forense,
y de acuerdo con el alcance definido, se efectud
la evaluacion de las consclas de administracién
de Google Workspace, AWS, asi como el analisis
forense de tres (3} equiposy de las instancias de
AWS presuntamente afectadas.

De tcdos los planes de accidn derivados de la
atencién del incidente, se pudo cencluir:

No se evidenciaron afectaciones a clientes,
empleados, ni proveedores derivadas del
incidente de ciberseguridad.
No fue necesario activar coberturas ni
recurrir al respaldo de la aseguradora
de ciberseguridad para la atencicn de
reclamacicnes, demandas o investigaciones
adicionales.

Se formularon planes de accién crientados al
fortalecimientc de los contrcles preventivos,
detectivos y correctivos, los cuales fueron
implementados durante el afic 2025.

Gestion del Riesgo Operacional

A continuacién. se presentan las principales
actividades realizadas por la Compafiia para la
gestion del Riesgo Operacional:

Se mantuve en un nivel Moderade el apetitc
de riesgo de la Compania, con base en el
anélisis de eventos de riesgos reportados en
el ano 2025.

Se llevd a cebo la actualizacion de matrices
de riesgos a nivel organizacional, donde
se identificarcn 45 procescs con un total

de 300 riesgos y 530 controles asociados a
estos. Esta gestion se llevo a cabo con cada
lider del procesc.

Cestion de eventos de riesgo operacicnal
y definicion e implementacion de planes
de accién para su tratamientc, donde se
registraron 113 eventos para ano 2025, con un
total de 44 eventos gue generaron pérdida
por un valor de $ 53 MM COP eventos
relacicnadacs por reversos de Deceval {Titulos
valores), pagos por (Multas de la Diany pagos
de intereses e impuesto predial con bienes
asociados a operaciones de leasing).

Mejoraenlosservicioscon el proveedaor Pirani,
para la conexion de APIS para la generacion
de reportes dindmicos y normativos,
relacicnados con los eventos de riesgoes
operacicnal radicados en la crganizacion.

Actualizacion al grupc de gestores de
riesgos a nivel organizacichal donde se
realizarcn capacitacicnes trimestrales con
temas relacionados en gestion de riesgos y
gestion y levantamiento de planes de accién
sobre los eventos de riesgo materializado
para dar el cierre de estos y asi evitar su
materializacidon en el futuro.

Capacitacicnes/inducciones sobre la gestién
del riesgo operacicnal y evaluacion a los
empleados {directos e indirectos), con un
100 % de cumplimiento.

Se inicié el tramite ccn la SFC para la
certificacion al proceso de gestidon de
RERO ({Registrc de eventos de riesgo
operacional), gue permite mejorar el calculo
del IPI {Indicador de pérdida Interna) parala
organizacion.

Participacién en actividades de andlisis de
proveedores de servicios de alte impacto
paralaorganizaciéndesdelavisionderiesgos
operacional, enfocandc cumplimientos
ceonciales para brindar servicios en la
organizacion. Entre ellos se encuentra la
implementacién de BUK comec aplicacién
de administracién de servicios de Talento
Humano y Red Capital como servicio digital
para Factoring.
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SARLAFT

Durante el aric 2025, en Iris se llevaron a cabo
diversas acciones con el objetivo de fortalecer
la gestion del riesgo de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo {LAFT), asi como
prevenir la materializacion de riesgos legales,
reputacionales o de contagic asociados a dichas
conductas, siempre con un enfogue basado en
riesgos.

A continuacidn, se destacan las principales
gestiones realizadas durante el pericdo como
parte de un plan de accidén y mejoramiento
en respuesta a una orden administrativa de
la Superintendencia Financiera de Colomkbia
allegada en el mes de julic 2025:

® [ortalecimiento del Sistema por medic de la
implementacion y entrada en fase operativa
del Sistema de Meonitorec Transaccional
para usuarios y operaciones electrénicas,
garantizando la deteccién proactiva de
patrones inusuales.

® Actualizacién del procedimientc de
Conocimiento cliente PEP, con la
incorporaciéon  de  criterics  de  contral,

manitorec vy la inclusion de validacion
periédica de condicién PEP.

® Actualizacion del indicador de beneficiaric
final por medio de la capture, registro
y consolidacién de la informacién  del
beneficiaric final para todos los productes.

® Actualizacién del Indicador de Calidad de
Datos, orientado a robustecer la integridad,

veracicec y consistencia de la informacion,
aseguranao  un  marco solide para el
cumpelimiento normative.

® Identificacién mas precisa de cperacicnes
inusuales ¢ sospechosas, cptimizando los
tiempos de respuesta y asegurando una
vigilancia rigurosa scbre el comportamiento
transaccicnal de todas las contrapartes dela
entidad.

® Capacitacién continua: Se  desarrcllaron
programasde formacién a los colaboradores
e induccién para nuevos empleados, con el
fin de fortalecer la gestidn del riesgo LAFT a
nivel crganizacional.

Cumplimiento Normativo

Iris dispone de un Sistema de Administracién
de Riesgoc cde Cumplimiento disenhado para
asegurar la observancia de la normativa
vigente y gestionar proactivamente los riesgos
ascciados, bajo un enfogue preventive y de
alineacion estratégica. La efectividad de este
sistema se refleja en gque, al cierre del gjercicio
2025, la entidad no registré incidentes de
incumplimiento normativo.

Dentro de los hitos alcanzados durante el afo,
se destacan:

® GCestion y Respuesta Regulatoria: Se
gestionG el cumplimiento de 130 normas
{obligatorias, informativas y proyectos de
ley) v se atendiercn de manera oportuna 180
requerimientos de diversos entes de control,
garantizando la transparencia institucional.

® Cultura de Cumplimiento y Capacitacion:
Se alcanzd una cobertura del 100% en
formacién técnica para los colabeoradcores.
Adicicnalmente, se ejecutd un plan mensual
de sensibilizacién crientadce a fortalecer la
responsabilidad de las lineas de defensa y el
conocimiento de las etapas de gestion del
riesgo.

® Monitorec y Mejora Continua: Se auditaron
16 procesos criticos incluyendo SARQO, SARL,
SARM, Tratamiento de Datos Personales,
SAC y FEtica, lo que permitiéd identificar
oportunidades de mejora y fortalecer el
marcc de control internc de la Compania.
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Riesgo de Conducta

Durante 2025, Iris cumplid su compromiso de proteger los derechos del consumidor
financiero y aseguré el cumplimiento de la promesa de valor hacia sus clientes. Entre
las gestiones destacadas se encuentran:

e GCobernanza: Se integlgré el Riesgo de Conducta en el Manual SIAR, consolidando
un marco estructural para su administracion.

e Capacitacion: Se alcanzé al 100% del personal con programas de sensibilizacion
sobre trato equitativo y gestion de conducta.

Protecciéon de Datos Personales

La proteccion de los datos personales es de gran relevancia para conservar la
confianza de los clientes, proveedores, colaboradores y accionistas. Por esta razén,
iris cuenta con una politica de tratamiento de datos personales, alineada con los
principios de respeto a los derechos de los titulares y el cumplimiento del marco
normativo aplicable. Durante el 2025, la Compania continda fortaleciendo la cultura
de proteccion de datos personales y su adecuado manejo con la capacitacion
continua a los colaboradores activos v la sensibilizacidon sobre temas referentes a |a
politica de tratamiento de datos personales, datos sensibles, responsabilidades de
Iris como responsable del tratamiento, entre otros aspectos.

Detalle de Egresos
De acuerdo con lo establecido en el articulo 446 del Codigo de Comercio, numeral

3, revelamos el siguiente detalle de egresos por conceptos de salarios, honorarios,
viaticos y gastos de representacion:

2025 2024 Var

Representantes Legales $ 1.368 943 425
Asesores y Gestores 1166 2.563 (1.397)
Miembros de Junta Directiva 972 412 160
Publicidad y propaganda 468 350 118
Relaciones publicas 93 34 58
Donaciones - 3 (3)
$ 3.667 4.305 (638)

Cifras en MM COP
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Gobierno Corporativo

Iris cuenta con un adecuado Sistema de
Gobierne  Corperative gue  constituye una
herramienta indispensable para una adecuada
administracion y control de la Compafiia,
garantizando el equilibrio entre el desarrollo del
objeto social de la Entidad vy la relacién con sus
diferentes grupos de interés.

Iris desarrclla permanentemente diferentes
estrategias que permiten la implementacion
de sistemas de pescs y contrapesocs, de tal
forma gue las decisiones adoptadas en cada
instancia se realicen con un adecuadc nivel de
comprension, velando continuamente por la
salvaguarda de las necesidades de la Entidad,
sus accicnistas y el mercade en general,
asegurando la continuidad del negocio bajo
los mas altos estandares de calidad y con una
optima prestacién de los servicics financiercs.

Operaciones Celebradas con
Accionistas y Administradores

Las operaciches celebrades con  partes
relacichadas se enmarcan en los pardmetros
estipulados en la  regulacién  interna vy
normatividad vigente, garantizandc con ello
la protecciéon de los intereses inherentes a los
diferentes grupcs de interés y asegurando el
adecuado manejo de los eventuales conflictos
gue se pudieren generar mediante este tipo de
negociaciones.

Ver Nota 28 de los Estados Financieros — Partes
Relacionadas.

Informacion Relevante

La revelacién de la informacién relevante
facilita el funcionamiento y la transparencia del
mercado, toda vez gue incrementa los niveles
de confianza de los inversionistas y accionistas,
constituyendo con ello una buena practica que
fortalece el Sistema de Gebiernc Corporative.

Reporte de Implementacion de
Mejores Practicas Corporativas

Duranteelafc 2025, Iriscontinuécomprometida
con la implementacién de buenas practicas
corporativas y transmitié dentro del término
legal el Reporte de Implementacién de
Mejores Practicas Corporativas “"Cddigo Pais”
de cenformidad con lo estipulade en la Circular
Externa 028 del afic 2014.

En virtud de dichc compromiso, en el 2025 se
realizé un proceso de mejoramiento del Reporte
“Codigo Pais”, logrando la implementacion de
3 recomendaciones adicionales de mejores
practicas corporativas, alcanzandco un total de
92 medidas implementadas para un porcentaje
total de cumplimienteo del 62.16%.

Situacion Juridica

Le Compania desarrclla su objeto social con
cbservancia de la Constitucién y normatividad
vigente, en particular la legislacion propia
del sector financiero y las demas normas
complementarias para cada unc de sus
negaccios y productos ofrecidos al publico.

Evolucién previsible

La eveclucion previsikle de la  Scciedad,
corsaarada en las cifras del presupuesto del
2072¢ y que se acompafia con los objetivos
estrategicos celaCompania, hansido aprobados
por la Junta Directiva.

Propiedad intelectual y Derechos
de Autor

En cumplimientc de la normatividad que
regula la propiedad intelectual y derechos de
autoer, Iris cuenta con paliticas gue propenden
por el cumplimientc y el respeto de los
principios y derechos gue reglamentan dicha
materia en Colombia.



Declaracién Libre Circulacién de las Facturas

En observancia del paragrafo 2o. del articulo 7 de la Ley 1231 de 2008, adicionado mediante el articulo
87 de la Ley 1676 de 2013, asi como el Decreto 358 de 2020, se deja constancia gue Iris, no ocbstaculizd
la libre circulacién de las facturas emitidas por sus vendedores o proveedaores.

Este informe se presenta a la Asamblea de Acciconistas previa aprcbhacién de la Junta Directiva,
segun consta en el Acta Numerc 671 del 18 de febrero del afic 2026.

MORIS MISHAAN MILLAN ALEJANDRO VERSWYVEL GUTIERREZ

Presidente Junta Directiva Presidente Junta Directiva
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INFORME DEL COMITE DE AUDITORIA RESPECTO AL FUNCIONAMIENTO DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO PARA LA ASAMBLEA GENERAL DE IRIS CF
COMPANIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

De conformidad con las normas que regulan el funcionamiento del Comité de Auditoria y en
cumplimiento de lo establecido en el numeral 4241 de la Parte 1, Titulo | Capitulo IV de la
Circular Bésica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia, la Junta Directiva,
cuenta con el Comité de Auditoria como érgano de apoyo en la supervision de la efectividad del
Sistema de Control Interno de la Compania, en desarrollo de estas funciones y responsabilidades,
presentamos el informe de las actividades desarrolladas durante el ano 2025.

La Compahia cuenta con politicas, manuales, procedimientos y mecanismos de verificacion y
evaluacion definidos por la Junta Directiva y la Alta Gerencia, que apalancan el mejoramiento en
la eficiencia en el desarrollo de sus actividades, la prevencion y mitigacion de la ocurrencia de
fraudes internos y externos, la realizacion de una adecuada gestion de los riesgos, el aumento de
la confiabilidad y oportunidad en la informacién generada, y dar un adecuado cumplimiento de
la normatividad y regulaciones aplicables a la Compania.

El Comité de Auditoria presenta a continuacion el informe de la evaluacion del SCI realizada
durante el ano 2025. Los resultados permiten concluir que el Sistema de Control Interno de Iris CF
Compania de Financiamiento S.A. operd segun los lineamientos establecidos por la Parte 1, Titulo
| Capitulo IV de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia.

La Compahia cuenta con érganos de control internos y externos encargados de supervisar y
monitorear la efectividad del SCI y propende por su fortalecimiento continuo a través de
evaluaciones periddicas basadas en riesgos. Asi mismo, la Compafia cuenta con adecuados
sistemas de revelacion y control de la informaciéon financiera, implementada a través de politicas
contables y procedimientos que estructuran su cumplimiento, con base en las normas
internacionales de informacion financiera- NIIF.

Es importante mencionar que para la Compania; los principios de autocontrol, autorregulacion y
autogestion son relevantes para el logro de los propdsitos mencionados anteriormente, por tanto,
en el transcurso del ano se habilitaron espacios de capacitacion, sensibilizacion y concienciacion a
los colaboradores, con el fin de brindar herramientas que contribuyan al fortalecimiento del SCI.

Durante el ano 2025 la Junta Directiva realizé seguimiento a través de los comités de apoyo del
funcionamiento del SCl y del progreso de la Compania en el logro de sus objetivos estratégicos y
de su cultura organizacional.

Del mismo modo, en aspectos relacionados con la gestion de riesgos, se implementaron cambios
en el modelo de originacion de la cartera de consumo. La administracion atendié e informo a la
Alta Gerencia y a la Junta Directiva de las actuaciones realizadas por la Superintendencia
Financiera de Colombia en relacion con las inspecciones in situ y extra situ de riesgo de crédito,
del Plan de contingencia de liquidez, SARLAFT y de tasa de interés del libro bancario.

Ademas, se fortalecio la capacitacion, sensibilizacion y concienciacion de todos los colaboradores
sobre los riesgos de seguridad de la informaciéon y ciberseguridad que enfrenta la Compahia, la
manera adecuada para reportar eventos y/o incidentes que puedan afectar la confidencialidad,
integridad o disponibilidad de la informaciéon e impactar la continuidad del negocio.
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Comité de Auditoria

La Junta Directiva durante el afio 2025 estuvo al tanto de las labores desarrolladas por el Comité
de Auditoria, drgano que sesiond atendiendo el requerimiento de ley, dejando constancia de su
gestion y resultados en las respectivas actas de reunién, donde para este aho se emitieron cuatro
(4), con el resumen de los temas tratados en este Comité.

Cada sesion contd con la participacion de todos los miemlbros o de su mayoria de acuerdo con el
reglamento, quienes tuvieron conocimiento de todos los informes presentados por Auditoria
Interna, el responsable de cumplimiento normativo y Revisoria Fiscal; se efectud, ademas, el
seguimiento a las recomendaciones emitidas por estos érganos de control y la atenciéon de estas
por parte de la Compania; de igual forma se dio a conocer la gestion del riesgo de fraude interno.

Los participantes en este espacio también accedieron a la informacion correspondiente a los
requerimientos e informes de inspecciones de la Superintendencia Financiera de Colombiay los
informes del Sistema de Atencion al Consumidor Financiero emitidos por Auditoria Interna y
Revisoria Fiscal.

Dentro de los temas tratados en el ano 2025, se encuentran:

O Monitoreo de forma integral al riesgo de crédito de consumo y crédito.

O Se conocid de los hallazgos sobre temas relevantes por parte de la Revisoria Fiscal y de
Auditoria Interna, unido a los compromisos adquiridos por la Administracion para subsanar
dichos hallazgos, los que a su vez, fueron sujetos de seguimiento por parte del Comité.

O Se tuvo acceso a informacidn relacionada con la Gestion Integral de Riesgos y Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo; en las cuales se dieron a conocer los eventos mas
representativos.

O Se dio seguimiento al evento de ciberseguridad presentado en 2025 y a sus acciones de
mejora en el proceso.

O Revision de los Estados Financieros del ejercicio 2024, con el objeto de autorizar su
presentacion a la Junta Directiva para que ésta a su vez validara su presentacion a la
Asamblea Ordinaria de Accionistas en su reunion llevada a cabo en marzo de 2025.

O Comunicacion de la opinion del Revisor Fiscal, frente a los Estados Financieros de 2024 y los
resultados de la evaluacion del Sistema de Control Interno.

O Asi mismo, la evaluacion y aprobacion del Plan Anual de Auditoria para la vigencia del ano
2025.

Por ultimo, se informo sobre los principales aspectos en la gestion del Sistema de Control Interno
de la Compahia, tomandose las acciones de mejoramiento pertinentes.

Al cierre de 2025, Ni la Administracion de la Compania ni los érganos de control internos y
externos de la Compania detectaron deficiencias materiales relacionadas con el Sistema de
Control Interno que pongan en riesgo la efectividad de este o que pudieran afectar los estados
financieros y el informe de gestion.

Se estd dando cumplimiento al plan de accidn y mejoramiento definido en la orden
administrativa de la SFC al SARLAFT. Los planes de accion relacionados con otras evaluaciones
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realizadas por los érganos de control interno y externo han sido oportunamente implementados
0 se encuentran en curso de implementacion, con planes de accion definidos a los cuales le hace
seguimiento la Administracion, la Auditoria Interna y el Comité de Auditoria. Durante el ano 2025,
Nno se han presentado sanciones impuestas por los érganos de control.

La Auditoria interna de lIris CF Compania de Financiamiento tiene como misién evaluar la
existencia, implementacion y efectividad del Sistema de Control Interno, en cumplimiento de los
objetivos de la Compania y las normas aplicables; de igual forma promueve la mejora de las
operaciones, la gestidn de los riesgos y propende por la integridad, y confidencialidad de la
informacion.

Las actividades en el afno 2025 se realizaron en cumplimiento al plan de auditoria aprobado por el
Comité de Auditoria y se incorporaron evaluaciones adicionales solicitadas por la
Superintendencia Financiera de Colombia y la Presidencia. De igual forma, con aprobacion del
Comité de Auditoria fueron canceladas algunas evaluaciones debido a ajustes en los
cronogramas de implementacion (SIIF V13 y herramienta tecnolégica para Factoring) y la
limitacion de las capacidades del equipo de Auditoria Interna, principalmente asociadas a la
rotacion en el equipo.

Se ejecutaron 24 evaluaciones de auditoria, cumpliendo de esta forma el 94% del plan anual de
auditoria aprobado por el Comité de Auditoria. Las evaluaciones no ejecutadas corresponden a la
evaluacién parcial al producto Factoring, guedando pendiente la evaluacion a la nueva
herramienta tecnoldgica, la evaluacion a los riesgos Ambiental, Social y de Gobernanza — ESG por
sus siglas en inglés, no se realizdé debido a la capacidad limitada del equipo; por ultimo, la
evaluacion a la migracion del core SIIF a su version 13, por retraso en el proyecto, se realizard en
2026, con base en el cronograma ajustado.

El Comité de Auditoria verificd que el alcance de la auditoria interna incluyera los procesos mas
relevantes para la operacion de la Compania como son los de captaciones y colocaciones y de
otros procesos significativos. Para ello la auditoria interna desplegd todas las actividades que
contemplan los procesos y procedimientos de auditoria.

Conforme se tiene plasmado en el Estatuto de Auditoria Interna, la independencia de la funcion
de Auditoria Interna se garantiza con el reporte funcional del Auditor Interno a la Junta Directiva a
través del Comité de Auditoria y el apoyo administrativo realizado por la Presidencia.

En relacién con los recursos que se tienen asignados, los mismos hacen parte del presupuesto
general de la Compania.

Con base en la informacidn presentada y el monitoreo realizado, el Comité pudo concluir sobre la
efectividad del sistema de control interno; de igual forma considera que los procedimientos vy la
estructura de control interno protegen razonablemente los activos de la Compania, asi como los
de terceros que administra, por lo que existen controles para verificar que las transacciones estan
siendo adecuadamente autorizadas y registradas correctamente.

El presente informe fue conocido y avalado por la Junta Directiva, para ser presentado a la
Asamblea General de Accionistas.
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Medellin, 17 de febrero de 2026

Cordialmente,

Nicolas Santos Charry
Presidente Comité de Auditoria
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Informe del Revisor Fiscal sobre los estados financieros

A los sefiores Accionistas de
IRIS CF Compaiiia de Financiamiento S. A.

Opinién

He auditado los estados financieros adjuntos de IRIS CF Compairiia de Financiamiento S. A., los cuales
comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2025 y los estados de resultados
integrales, de cambios en el patrimonio de los accionistas y de flujos de efectivo por el afio terminado en
esa fecha, y las notas a los estados financieros, que incluyen informacion sobre las politicas contables
materiales y otra informacion explicativa.

En mi opinion, los estados financieros adjuntos, fielmente tomados de los libros, presentan razonablemente,
en todos los aspectos materiales, la situacién financiera de IRIS CF Compaiiia de Financiamiento S. A. al
31 de diciembre de 2025 y los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado
en esa fecha, de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera Aceptadas en
Colombia emitidas por el Gobierno Nacional y de caracter especial por la Superintendencia Financiera para
la preparacion de los estados financieros de las entidades financieras. Dichos estados financieros a su vez
reflejan adecuadamente el impacto de los diferentes riesgos a que se ve expuesta la entidad en desarrollo
de su actividad, medido de acuerdo con los sistemas de administracién implementados.

Bases para la opinién

Efectué mi auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria Aceptadas en Colombia. Mis
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccién de
Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacion con la auditoria de los estados financieros de este
informe.

Soy independiente de IRIS CF Compafiia de Financiamiento S. A. de conformidad con el Cédigo de Etica
para Profesionales de la Contadurfa del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores
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(IESBA — por su sigla en inglés) junto con los requerimientos de ética que son aplicables a mi auditoria de

los estados financieros en Colombia y he cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad

con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica del IESBA.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficiente y apropiada para proporcionar una base

para mi opinién de auditoria.

Asuntos clave de la auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos asuntos que, segln mi juicio profesional, han sido de la

mayor significatividad en mi auditoria de los estados financieros del afio. Estos asuntos han sido tratados

en el contexto de mi auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la formacién de mi opinién

sobre éstos, y no expreso una opinion por separado sobre esos asuntos.

Segun lo descrito en la Nota 7 y 8 de los estados
financieros, al 31 de diciembre de 2025, la provisién para
pérdidas por deterioro de cartera de créditos e intereses
era de $43.697 millones.

Dicha provision se determina utilizando un estimado con
base en los modelos de referencia para pérdida crediticia
de cartera, que establecen parametros minimos de
provisién basados principalmente en la altura de la mora y
en algunos aspectos que dependen de la estimacion de la
Gerencia.

Las principales premisas para considerar la provisién por
deterioro de cartera de créditos como un asunto clave de
Auditoria son: (i) la necesidad de un nivel de juicio
importante por parte de la Gerencia para determinar los
factores utilizados en sus analisis individuales de clientes,
evaluando si existen riesgos crediticios que
potencialmente afecten la recuperabilidad de la cartera y
que requieran incluir provisiones adicionales a las
minimas requeridas por la Superintendencia Financiera
de Colombia lo que a su vez conlleva un alto nivel de
subjetividad para el auditor, (ii) el involucramiento de
recursos especializados para apoyar la evaluacion de
dicha evidencia de auditoria, (iii) el juicio para determinar
las expectativas del valor razonable de las garantias.

Mis procedimientos de Auditoria para evaluar el
deterioro de la cartera de créditos incluyeron:

i) Pruebas de la efectividad de los controles
relacionados con los procesos de estimacién de
provisiones de deterioro de la cartera de créditos de la
Compaiiia.

ii) La evaluacién de la pertinencia del modelo de
referencia de la Superintendencia Financiera de
Colombia (SFC) para la cartera comercial y de
consumo.

iiij La evaluacion de las entradas clave y de los
supuestos y juicios aplicados para la estimacién de la
calificacion y provision requerida sobre lo saldos
adeudados de los clientes.

iv) Evalué la existencia de factores de riesgo
adicionales que identificaran la necesidad de alguna
provisién adicional a las minimas requeridas por la
Superintendencia Financiera de Colombia (SFC).

v) Usé personal con habilidades especializadas para
que contribuyeran en la evaluacion de la pertinencia de
los modelos y de ciertas entradas de los estimados
estadisticos de pérdidas crediticias esperadas.
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Otra informacién

La Administracion es responsable de la otra informacion. La otra informacién comprende Glosario, Informe
de Gestién del Representante Legal y la Junta Directiva, Informe de la Junta Directiva respecto al
Funcionamiento del Sistema de Control Interno, Aspectos generales de la Operacién, Desemperio Bursatil y
financiero, Practicas de sostenibilidad e inversién responsable de la Compafiia, que obtuvimos antes de la
fecha de este informe de auditoria, pero no se incluyen en los estados financieros, ni en mis informes como
Revisor Fiscal, ni en el informe de gestidn sobre el cual me pronuncio mas adelante en la seccién de
“Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios” de acuerdo con los requerimientos definidos
en el Articulo 38 de la Ley 222 de 1995. Mi opinion sobre los estados financieros no cubre la otra
informacion y no expreso ninguna forma de conclusidn que proporcione un grado de seguridad sobre esta.
En relacion con mi auditoria de los estados financieros, mi responsabilidad es leer la otra informacién y, al
hacerlo, considerar si existe una inconsistencia material entre la otra informacion y los estados financieros o
con el conocimiento que he obtenido en la auditoria o si parece que existe una incorreccién material en la
otra informacién por alguin otro motivo. Si, basandome en el trabajo que he realizado, concluyo que existe
una incorreccién material en esta otra informacién, estoy obligado a informar de ello. No tengo nada que
informar al respecto.

Responsabilidades de la Administracion y de los encargados de la Direccion de la Entidad sobre los
estados financieros

La Administracion es responsable por la adecuada preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros adjuntos, de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera Aceptadas en
Colombia emitidas por el Gobierno Nacional y de caracter especial por la Superintendencia Financiera para
la preparacion de los estados financieros de las entidades financieras, y con las politicas de control interno
y de administracién de riesgos que la Administracién considere necesarias para que la preparacion de estos
estados financieros esté libre de error material debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de la evaluacion de la
capacidad de la Entidad de continuar como negocio en marcha, revelando, seguln corresponda, las
cuestiones relacionadas con el principio de negocio en marcha y utilizando el principio contable de negocio
en marcha, excepto si la Administracién tiene la intencion de liquidar la Entidad o de cesar sus operaciones,

o bien que no exista otra alternativa mas realista que hacerlo.
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Los encargados de la direccion de la Entidad son responsables por la supervision del proceso de reporte de
informacién financiera de la Entidad.

Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacién con la auditoria de los estados financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de si los estados financieros en su conjunto estan libres de
error material, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene mi opinién. Seguridad
razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoria Aceptadas en Colombia siempre detecte un error material cuando
éste exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o
de forma agregada, puede preverse razonablemente gue influyan en las decisiones econémicas que los

usuarios toman basandose en estos estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria Aceptadas en
Colombia, aplico mi juicio profesional y mantengo una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria. También:

* Identifico y valoro los riesgos de error material en los estados financieros, debido a fraude o error; disefio
y aplico procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos; y obtengo evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base para mi opinién. El riesgo de no detectar un error
material debido a fraude es mas elevado que en el caso de un error material debido a error, ya que el
fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente

erréneas o la elusién del control interno.

«  Obtengo un entendimiento del control interne relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

= Evallo lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones contables
y las correspondientes revelaciones efectuadas por la Administracion.

»  Concluyo sobre lo adecuado de la utilizacién, por la Administracién, del principio contable de negocio en
marcha y, basandome en la evidencia de auditoria obtenida, concluyo sobre si existe o no una
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que puedan generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Entidad para continuar como negocio en marcha. Si concluyo que

existe una incertidumbre material, se requiere que llame la atencién en mi informe de auditoria sobre la
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correspondiente informacion revelada en estos estados financieros o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que exprese una opinidon modificada. Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria
obtenida hasta la fecha de mi informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden
causar que la Entidad deje de ser un negocio en marcha.

»  Evallo la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacién revelada, y si estos estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes
de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunico a los encargados de la direccion de la Entidad, entre otras cuestiones, el alcance y el momento
de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno que identifique en el transcurso de la auditoria.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacion con los responsables de la direccién de la Entidad,
determiné las que han sido de mayor significatividad en la auditoria de los estados financieros del periodo
actual y gue son, en consecuencia, los asuntos clave de la auditoria. He descrito estos asuntos en mi
informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar publicamente un
asunto o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determine que un asunto no se deberia
comunicar en mi informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo

superarian los beneficios del interés publico de la misma.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

La Administracion también es responsable por el cumplimiento de aspectos regulatorios en Colombia
relacionados con la gestion documental contable, la preparacién de informes de gestién y el pago oportuno
y adecuado de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral. Mi responsabilidad como Revisor Fiscal en
estos temas es efectuar procedimientos de revision para emitir una conclusion sobre su adecuado
cumplimiento.

De acuerdo con lo anterior, concluyo que:

a) La contabilidad de la Entidad durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2025 ha sido llevada
conforme a las normas legales y a la técnica contable y las operaciones registradas se ajustan a los
estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Accionistas y de la Junta Directiva.
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b) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de acciones se

llevan y se conservan debidamente.

c) Existe concordancia entre los estados financieros que se acomparian y el informe de gestidn preparado
por los administradores. Los administradores dejaron constancia en dicho informe de gestién, que no

entorpecieron la libre circulacion de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores.

d) Lainformacién contenida en las declaraciones de autoliquidacion de aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de cotizacion, ha sido
tomada de los registros y soportes contables. Al 31 de diciembre de 2025 la Entidad no se encuentra

en mora por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.

En cumplimiento de las responsabilidades del Revisor Fiscal contenidas en los Numerales 1 y 3 del Articulo
209 del Cédigo de Comercio, relacionadas con la evaluacion de si los actos de los administradores de IRIS
CF Compaiiia de Financiamiento S. A. se ajustan a los estatutos y a las 6rdenes y a las instrucciones de la
Asamblea de Accionistas, si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y
custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder y sobre la efectividad de los

controles del proceso de reporte financiero, emiti un informe separado de fecha 20 de febrero de 2026.
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Otros asuntos

Los estados financieros de la Entidad por el afio terminado el 31 de diciembre de 2024 fueron auditados por
otro Revisor Fiscal, vinculado a PwC Contadores y Auditores S. A. S., quien en informe de fecha 20 de
febrero de 2025 emitié una opinién sin salvedades sobre los mismos.

Karent Yuliza Asprilla Lépez

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional No. 178072 -T

Designado por PwC Contadores y Auditores S. A. S.

20 de febrero de 2026

PwC Contadores y Auditores 5.A.S.,

Calle 7 Sur No 42-70, Medellin, Colombia
www.pwe.com/co Tel: (60-4) 6040606
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Informe del Revisor Fiscal sobre el cumplimiento por parte de los
administradores de las disposiciones estatutarias y de las 6rdenes e
instrucciones de la Asamblea y sobre la existencia de adecuadas medidas
de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de IRIS CF
Compaiiia de Financiamiento S. A. o de terceros que estén en poder de IRIS
CF Compaiiia de Financiamiento S. A. y sobre la efectividad de los
controles del proceso de reporte financiero

A los sefores Accionistas de
IRIS CF Compairiia de Financiamiento S. A.

Descripcion del Asunto Principal

En desarrollo de mis funciones de Revisor Fiscal de IRIS CF Compafiia de Financiamiento S. A. y en
atencion a lo establecido en los Numerales 1y 3 del Articulo 209 del Codigo de Comercio y el Anexo 1 del
Capitulo | del Titulo V de la Parte lll de la Circular Basica Juridica emitida por la Superintendencia
Financiera de Colombia, me es requerido informar a la Asamblea si durante el ario terminado el 31 de
diciembre de 2025 en la Entidad hubo y fueron adecuadas las medidas de control interno, de conservacion
y custodia de sus bienes o de terceros en su poder y sobre el adecuado cumplimiento por parte de los
administradores de la Entidad de las disposiciones estatutarias y de las 6rdenes e instrucciones de la
Asamblea de Accionistas que se describen a continuacion:

1. “Sistema de Control Interno” incluido en el Parte |, Capitulo IV de la Circular Basica Juridica emitida por
la Superintendencia Financiera de Colombia.

2. Sistema Integral de Administracion de Riesgos (SIAR) establecido en el Capitulo XXXI de la Circular
Basica Contable y